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Nguoi dai dién cho quyén Igi clia bénh nhan (potilasasiamies), theo diéu 11 § ctia Luat vé vai
trd va quyeén lgi ciia bénh nhan tai bénh vién Niuvanniemi, Ia nhan vién xa hoi
d/th +358408686149.

Bénh nhan co thé tw minh ho&c nho y ta lién hé dén nguoi dai dién quyén loi cia bénh nhan
(bang cach goi dién thoai hoac g&i thw). Tred'ng hop can thiét sé hen gi gap trwc tiép.

11§

Ngwoi dai dién cho quyén lgi cia bénh nhan
Potilasasiamies

Méi co quan y té déu phai bé nhiém mét ngudi dai dién cho quyén lgi ciia bénh nhan.
Hai hodc nhiéu co quan khac nhau ciing co6 thé co cung mot nguoi dai dién cho quyén
loi ctia bénh nhan.

Céng viéc cua nguoi dai dién quyén loi ctia bénh nhan la:

1) huéng dén cho bénh nhén céc véan dé cda bénh nhan néy khi dp dung luét;

2) gitp dé bénh nhéan trong céc van dé da duoc néu tai diéu 10 § tiéu muc 1 va 3;
3) truyén dat cac quyén loi ctia bénh nhén; va

4) thuong xuyén lam viéc dé phét huy va thuc hién céc quyén loi cda bénh nhan.

Theo diéu 10 § cua Luat vé vai trd va quyeén loi cla bénh nhan, khi bénh nhan khong hai long
doi voi sy tri bénh va sy doi x khi tri bénh thi cé quyén lam giay nhac nhé dén giam doc
bénh vién la : bac si trwéng Eila Tiihonen, bénh vién Niuvanniemi, 70240 Kuopio

10§
Nhac nhé/Muistutus

Khi bénh nhan khéng hai Iong déi voi sw tri bénh cua tram xa hodc bénh vién hodc
céch déi xi khi tri bénh thi c6 quyén lam gidy nhdc nhé dén giam dbc cua tram xa y té/
bénh vién. Phai cé sw gidi quyét déi véi thur nhdc nhé trong mét thoi gian hop ly ké tir
ngay nhan thur.

Viéc g6i thu nhdc nhé khong lam han ché quyén khiéu nai cta bénh nhan doi voi siw trj
bénh hoac cach doi xi trong khi tri bénh cho ngudi ndy, lén cac co quan giam sat cac
hoat dong y té va bénh vién .

Néu nhuw, khi gidi quyét thu nhdc nhé, nhén thay trong viéc trj bénh hodc trong céch déi
X khi tri bénh cé thé dwa dén viéc phai chiu tréch nhiém dbi véi viéc lam thiét hai dén
bénh nhan theo Luéat vé thiét hai ctia bénh nhan (585/86), trach nhiém béi thuong thiét
hai theo Luéat vé béi thuong thiét hai (412/74) hodc phai dua ra toa hay phai truat bé
hod&c han ché quyén duoc hanh nghé y-khoa theo quy dinh cda Luét vé hanh nghé y-
khoa hoéac pha/ x( phat hay chju hinh phat theo cac quy dinh khac clta luat phap, cac
triong hop néy céan pha/ hwdng dan cho bénh nhén biét lam cach nao dwa sw viéc ndy
ra cho co quan c6 thdm quyén hodc chirc ndng gidi quyét.



