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Henkilostotilinpaatos
1 Johdanto
Niuvanniemen sairaalan toiminta-ajatus

Niuvanniemen sairaala tuottaa korkealaatuista oikeuspsykiatrista erityistason hoitoa ja
mielentilatutkimuksia. Sairaala vastaa osaltaan oikeuspsykiatrian alan henkildston ty6-
paikkakoulutuksesta ja kehittdmistoiminnasta.

Sairaala toimii Itd&-Suomen yliopiston oikeuspsykiatrian klinikkana, jonka tarkoituksena
on huolehtia oikeuspsykiatrian perus-, jatko- ja tdydennyskoulutuksesta seka
terveystieteellisesta tutkimuksesta.

Sairaalan visio

e Niuvanniemen sairaala on valtakunnallinen, kansainvalisesti arvostettu oikeuspsyki-
atrinen keskus
Palvelumme ovat potilaslahtdisia seka eettisesti ja taloudellisesti kilpailukykyisia

¢ Olemme tydstdmme innostuneita ammattilaisia ja huolehdimme tydhyvinvoinnista.

Arvomme on maaritelty seuraavasti

Potilaslahtbisyys

Perusoikeuksien ja ihmisarvon kunnioittaminen
Ammatillisuus ja tuloksellisuus
Oikeudenmukaisuus ja avoimuus
Ty6hyvinvointi

Niuvanniemen sairaalan menestykseen ja tuloksellisuuteen vaikuttaa ratkaisevasti se,
miten osaavaa, motivoitunutta ja tyokykyista henkilostoa silla on. Jotta sairaalan visio ja
arvot toteutuisivat, tulee henkildstévoimavarojen seurantaan kiinnittdd enenevassa maa-
rin huomiota.

Henkilostotilinpaatos sisaltad kattavat tiedot henkildston maarasta ja rakenteesta seka
henkildston tilasta (mm. tyotyytyvaisyys, fyysinen ja psyykkinen hyvinvointi, vaihtuvuus,
eri elékkeille siirtyminen, sairastavuus). Tietoja seurataan usean vuoden ajalta, jotta
saadaan luotettava kuva suunnasta, johon ollaan menossa.

Voidaksemme edet& kohti visiota on sairaalan huolehdittava, etta johtaminen, toiminnan
organisointi, henkiléston osaaminen, tydmotivaatio, tyotyytyvaisyys, tyokunto ja palkit-
seminen tukevat vision saavuttamista.

Henkilostotilinpaatos kertoo johdolle, henkildstélle ja mm. tulosohjauksesta vastaavalle
taholle, mika on organisaation henkildston tila ja mihin osa-alueeseen tulisi jatkossa
kiinnittdd enemman huomiota. Henkildstotilinpaétds on nimetty yhdeksi sairaalan tyéhy-
vinvoinnin mittariksi.

Niuvanniemen sairaalassa on tehty henkilostotilinpaatds vuodesta 1998 alkaen. Vuo-
teen 2007 saakka henkilostotilinpdatds on kerétty paaosin Helmi Infosta saatavista ra-
porteista. Helmi Infon tietosisaltd koostuu Fortime Henkil6sto ja Palkka tietokannoista.
Vuoden 2008 tiedot on keratty paaosin Tahti- ja HR- raportointijarjestelmista. Tahti ra-
portointijarjestelméa koostuu Fortime Henkilostosto ja Palkka tietokannoista. Raporttien
tiedot ovat paaosin poikkileikkaustietoja ajankohdasta 31.12.2010. Vertailutietoina on
kaytetty padsaantoisesti vuosien 2006—2009 henkilostotietoja. Helmi Infon ja Tahti-
raportointijarjestelman tiedot eivat ole aivan yhteismitallisia. Tahti- raportointijarjestel-
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massa noudatetaan ns. maksupaiva periaatetta eika tietoja paiviteta jalkikateen. Vuoden
2010 Tahti-raporteissa ei ole tapahtumia, jotka on kirjattu 23.12.2010 jalkeen, vaikka ne
kuuluisivat ko. vuodelle. Helmi Infon tiedot paivittyivat myds jalkikateen koko vuotta kat-
tavasti.

2 Tunnuslukujen yhteenveto vuodelta 2010

Henkilostopanokset

Vuosi [Henkildston| %-muutos | HTV | %-muutos |Henkiloston | Palkkamenot | %-muutos

Ikm edellisesta edellisesta keski- edellisesta

vuodesta vuodesta ika vuodesta
2006 865 1,5 618 2,4 40,45 23 808 281 2,1
2007 861 -0,5 613 -0,7 40,99 25 252 243 6,1
2008 804 -6,6 603 -1,7 41,91 27 490 669 8,9
2009 804 0,0 606 0,5 42,15 28 475 929 3,6
2010 771 -4,1 593 -2,1 42,50 29 337 835 3,0

Henkildston tila

Vuosi Sairaus- %-muutos | Tapaturma- | %-muutos

poissaolot/ | edellisestd | poissaolot/ | edellisesta

htv vuodesta htv vuodesta
2006 21,0 3,8 1,0 -22,8
2007 18,2 -13,1 0,8 -24,0
2008 16,2 -10,9 0,8 0,0
2009 15,2 -6,3 0,8 0,0
2010 16,4 7,9 1,4 75,3

Sairauspoissaolot on laskettu tyopaivina ja tapaturmapoissaolot kalenterip&ivina.

Henkildstdinvestoinnit

Vuosi [Tyoterveys-| %-muutos | Virkistys- [ %-muutos | Henkil6sto-| %-muutos
palvelut | edellisesta | toiminta | edellisesta| koulutus | edellisesta

€/htv vuodesta €/htv vuodesta €/htv vuodesta
2006 640 19,9 73 34,6 475 -2,8
2007 633 -1,1 78 6,5 631 32,8
2008 631 -0,3 94 20,5 625 -0,9
2009 688 9,0 113 20,7 628 0,5

2010 611 -11,2 119 5,2 714 13,6




Henkiloston tehokkuus
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Vuosi Tuottavuus-| %-muutos [Taloudellisuus-| %-muutos | Henkiloty6- | %-muutos

indeksi edellisesta indeksi edellisesta | vuoden hinta| edellisesta

vuodesta vuodesta (* € vuodesta
2006 172,02 1,37 291,13 0,41 38 545 -0,3
2007 170,87 -0,67 309,42 -6,28 41 176 6,8
2008 171,84 0,57 335,20 -8,33 45 604 10,8
2009 171,79 -0,03 345,18 -2,98 47 000 3,1
2010 173,15 0,79 360,12 -4,33 49 484 5,3

(* +merkkinen kehitys taloudellisuusindeksin muutoksessa tarkoittaa taloudellisuuden paranemista

3 Nykyiset henkilostopanokset

3.1 Henkildéstdn maara ja henkildtydvuodet

Vuoden 2010 aikana Niuvanniemen sairaalan palveluksessa oli yhteensa 771 eri henki-
6. Tama luku sisaltda kaikki lyhyenkin ajan sairaalan palveluksessa vuoden aikana ol-

leet henkil6t.

Henkiloston lukumaara ja henkilotyévuodet

Vuosi Lkm %-muutos Htv %-muutos
edellisesta edellisesta
vuodesta vuodesta

2006 865 15 618 2,4

2007 861 -0,5 613 -0,7

2008 804 -6,6 603 -1,7

2009 804 0,0 606 0,5

2010 771 -4,1 593 -2,1

Henkildtydvuodet vahenivéat 13 htv edelliseen vuoteen verrattuna. Henkiloty6vuosista
vakinaisten osuus oli 75 % (447 htv), samoin kuin kahtena aikaisempana vuonna.

2010

2009

2008

2007

2006

Henkiloston lukumaara

|771

|804

| 804

|861

|865




Henkilotyovuosien maara
2010 |593
2009 |606
2008 |603
2007 |613
2006 |618

3.2 Ylityot
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Alla olevasta taulukosta kay ilmi tehtyjen ylityétuntien maéara vuosina 2007- 2010. Vuon-
na 2010 ylity6paivat henkildtydvuotta kohden olivat 5,03 ja edellisena vuonna 5,89.

Lisatydkorvaus Ylityd 50% Il(;gfl)z Yhteensé Htv yht. Ytpv/htv
15.1.07 - 6.1.08 (357 pv)
tunnit 10090 16701 5889 32679 17,02 7,0
henkil6t 508 506 200
7.1.-28.12.08 (357 pv
tunnit 7178 12299 4053 23530 12,11 5,1
henkiltt 459 467 175
29.12.08-10.01.10 (378 pVv)
tunnit 10518 12352 4425 27295 14,16 5,89
henkilot 521 437 173
11.1.10.-2.1.11 (357 pv)
tunnit 3879 13078 5333 22290 11,52 5,03
henkil6t 354 409 171

3.3 Yksiltlliset tybaikajarjestelyt
Sairaalan palveluksessa oli vuoden 2010 aikana 90 osa-aikaista henkil6a.

Osa-aikaisuuden syita olivat:

- osittainen hoito- tai vanhempainvapaa 50 henkil6&
- osa-aikaelake 1 henkild

- osatyokyvyttomyyseléke 4 henkil6a

- maaraaikainen osa-aikaty6 34 henkil6a

- muu osa-aikatyd 6 henkil6a

Muita tytaikajarjestelyja:

- vuorotteluvapaa 13 henkil6d (7 miestd, 6 naista)

- toisen viran hoito omassa organisaatiossa 37 henkiléa (14 miesta, 23 naista)
- palkaton yksityisasia 98 henkil6a ( 42 miestd, 56 naista)

- opintovapaa 10 henkiléa (4 miesta, 6 naista)
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Perhevapaat:
- ditiys- tai vanhempainvapaa 16 henkil6a (6 miesta, 10 naista)
- isyysvapaa 20 miesta
- hoitovapaa 9 henkildéa (4 miesta, 5 naista)

Alla olevasta taulukosta nékyy koko-/osa-aikaisen henkildston maaran kehitys.

Niuvanniemen sairaalan palveluksessa vuosina 2006—2010 ollut koko- ja osa-aikainen

henkildsto
Koko- Osa- Koko Osa-aikaisten
VUuosi aikaisia, lkm |aikaisia, lkm| henkil6sto osuus, %
2006 819 46 865 5,3
2007 827 34 861 3,9
2008 758 46 804 5,7
2009 740 64 804 8,0
2010 681 90 771 11,7

Koko-/osa-aikaisten maara
0
2010
|681
64
2009 -
|740
46
2008 -
|758
34
2007 .
|827
M Osa-aikaisia,
46 lkm
2006 F [819 Koko-aikaisia,
Ilkm

3.4 Sukupuolirakenne

Vuonna 2010 henkilétyévuodet jakaantuivat seuraavasti: miehet 270 htv (46 %) ja
naiset 322 htv (54 %).

31.12.2010 palveluksessa olleista henkiléstd miehia oli 281 (46 %) ja naisia 335
(54 %).
3.5 Henkil6stdn vaihtuvuus

Vuoden 2010 aikana virkoja julistettiin haettavaksi yhteensa 16, joista tayttamatta jai
kolme (3) virkaa. Edella mainituista viroista yksi taytettiin vuoden 2011 puolella.

Vuoden 2010 aikana virkaan nimitettiin 25 henkiloa (8 miesta ja 17 naista). Nelja henkild
ilmoitti valinnan jalkeen, etta ei ota virkaa vastaan.
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Vuonna 2010 auki julistettuja virkoja haki yhteensa 145 henkil64, joista miehié oli 22 ja

naisia 123.
Hakijoita Virkaan valitut

Virkojen Julistettu Virka Valittiin yht.| mies | nainen| Tayttamatta
Avoin virka lkm avoimeksi (pvm)] taytettiin | Yhteensa| mies | nainen (Ikm) (Ikm) | (km) | jaaneet virat
Sairaanhoitaja 9 2009 2010 18 7 11 9 5 4 1
Apulaisosastonhoitaja 1 2009 2010 5 1 4 1 1 0
Laboratoriohoitaja 1 2010 2010 1 1 1 1 0
Sairaanhoitaja 12 2010 2010 22 3 19 12 3 9 3
Ravitsemistydntekija 2 2010 2010 117 19 98 2 2 0
Ylihoitaja 1 2010 2011 5 5 1 1 0

Hakijolta
Virkoja avoinna yht. 26 yht. 168 30 | 138 26 8 18 4
168 26

Hoitotyon vastuualueen kesatyontekijat

Vuosi Hakijat  |Valitut Hakijat/avoin
kesatydpaikka
%
2008 213 115 1,85
2009 90 73 1,23
2010 181 80 2,26

Sairaalan palveluksesta poistui 21 virassa toiminutta henkil6a. Irtisanoutuneita oli 9.
Vanhuuselékkeelle jai 8 henkilda ja tyokyvyttomyyselakkeelle kolme henkild. Muista

syista poistuneita oli yksi henkil6a.

Tyokyvyttdmyys- ja yksilolliselle varhaiselakkeelle siirtyneet

Vuosi Ikm %/htv |Elake-
maksu %
2006 6 1,0 20,01
2007 7 1,1 21,32
2008 8 1,3 22,34
2009 1 0,2 22,96
2010 3 0,5 2281 |

Tyokyvyttomyyseldkkeelle jaaneiden maara ja ika vaikuttavat tydnantajan elakemaksun
suuruuteen. Vuonna 2010 tyokyvyttomyyselakkeelle siirtyneiden keski-ika oli 54 vuotta
3 kk. Yhden prosenttiyksikén muutos eldkemaksussa merkitsee noin 200 000 euron vai-
kutusta sairaalan henkilésivukuluihin.




Vakinaisen henkildston vaihtuvuus 2006-2010

Vuosi tulovaihtuvuus% lahtbvaihtuvuus%
2006 5,40 2,10
2007 3,37 3,04
2008 2,57 1,29
2009 2,26 2,58
2010 1,60 1,44
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Tulovaihtuvuuteen lasketaan viraston ulkopuolelta rekrytoitu henkilokunta. Vuonna 2010
vakinaiseen virkasuhteeseen rekrytoitiin 10 henkil6d sairaalan ulkopuolelta.

Jos lahtévaihtuvuuteen lasketaan mukaan my6s maaraaikainen henkildsto, joka on irti-

sanoutunut ennen maaraaikaisen palvelussuhteen paattymista (10 henkil6ad), lahtdvaih-
tuvuus prosentti on talléin 3,04. Lahtdvaihtuvuudessa ei ole mukana elédkkeelle siirtynei-
ta henkil6ita. Vuonna 2010 vanhuuseldkkeelle jadneiden keski-ika oli 60 vuotta.

Vaihtuvuuden jakajana kaytetddn tarkasteltavana vuonna edellisen vuoden lopun henki-
[6ston lukumaaraa (vuonna 2010 jakaja on 625).

3.6 lkarakenne

Vuoden 2010 lopussa koko henkiloston keski-ika oli 42,5 vuotta. Miesten keski-ika oli
41,4 ja naisten 42,5 vuotta. Vuonna 2009 henkiloston keski-ika oli 42,15 vuotta (miehet
41,43 ja naiset 42,74).

Suurin ikdryhma koko henkildstén osalta oli 50-54-vuotiaat. Miesten osalta suurin ika-
ryhma oli 45-49 -vuotiaat ja naisten osalta 50-54-vuotiaat.

Koko valtiosektorin osalta vuonna 2010 keski-ika oli 45,1 vuotta.

Henkiloston ikarakenne sukupuolen mukaan 31.12.2010 (Tiedot Tahti raportointijarjes-

telmasta)

Ikaryhma Henkilostd Ikm| Miehet Ikm | % miehistd | Naiset Ikm % naisista
15-19 3 1 0,36 2 0,60
20-24 30 8 2,85 22 6,57
25-29 56 27 9,61 29 8,66
30-34 78 46 16,37 32 9,55
35-39 73 36 12,81 37 11,04
40-44 83 41 14,59 42 12,54
45-49 99 54 19,22 45 13,43
50-54 106 40 14,23 66 19,70
55-59 64 25 8,90 39 11,64
60 - 24 3 1,07 21 6,27

616 281 100,00 335 100,00
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. M Miehet Ik
Ikdrakenne sukupuolen mukaan 1ehet fkm
Naiset lkm
70 -
60
50 -
40 =
30 -
20 -
10 -
0 ,4—_1_'J -
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60 -
lkdryhma
Henkiloston ikdrakenne 2006 - 2010
H 2006
110 2007
100 -
90
30 1 = 2008
70 -
60 - 2009
50 -
40 M 2010
30
20 -
10
0 O mew
15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-
3.7 Koulutusrakenne
Koulutusaste Mies Nainen |Yhteensa % % %
Ikm Ikm Ilkm miehista | naisista | kaikista
Perusaste 9 8 17 3,2 2,4 2,8
Keskiaste 202 167 369 71,9 49,9 59,9
Alin korkea-aste 29 69 98 10,3 20,6 15,9
Alempi korkeakouluaste 24 61 85 8,5 18,2 13,8
Ylempi korkeakouluaste 13 27 40 4,6 8,1 6,5
Tutkijakoulutusaste 4 3 7 1,4 0,9 1,1
Yhteensa 281 335 616 100,0 100,0 100,0
Koulutustasoindeksi 4,03 4,54 4,31




11 (31)

Henkilostén koulutusrakenne 31.12.2010
250
200
150 -
100
50 - ‘ |
0 mm ; III III [ I —
i . Alempi Ylempi Tutkijakoulutusas
Perusaste Keskiaste Alin korkea-aste

korkeakouluaste | korkeakouluaste te

W Miehet 9 202 29 24 13 4

Naiset 8 167 69 61 27 3

Niuvanniemen sairaalassa keskiasteen koulutus on yleisin koulutustaso johtuen mielisai-
raanhoitajien suuresta maarasta.

Koulutustasoindeksi sukupuolen mukaan 2007 - 2010
B Mies
Nainen

500 378 406 4,04 442 396 37 a03 424
‘a» 4,00 -
= 3,00 -
T 2,00 -
= 100 -

0,00

2007 2008 2009 2010
Vuosi

Koulutustasoindeksi 31.12. Niuvanniemen sairaala, Vanhan Vaasan sairaala ja koko
valtion sektori yhteensa

Vuosi NS VVS Valtio
2008 43 45 5,3
2009 42 4.4 5,3
2010 43 45 51

Koulutusaste luokitellaan Tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukaan. Perusasteen
koulutuksen indeksiarvo on 1,5 ja tutkijakoulutusasteen indeksiarvo 8. Koulutustasoin-
deksi saadaan, kun kerrotaan eri koulutusasteen omaavien henkiléiden lukuméaarat nii-
den koulutustasoindeksilla (vaihteluvali 1,5 — 8) ja lasketaan néin saadut tulot yhteen.
Lopuksi jaetaan em. tulojen summa henkil6iden kokonaislukumaaralla.
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3.8 Palkkausrakenne
Sairaalan henkildsto oli vuonna 2010 kokonaisuudessaan virkasuhteista.

Taulukossa on huomioitu vakituinen henkilésto ja avointa virkaa hoitavat henkilot.

Palkkaryhma Mies Nainen [Yhteenséa % % % Avoimet
Ikm Ikm miehista [ naisista | kaikista virat
1 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0
2 0 1 1 0,00 0,36 0,20 0
3 1 1 2 0,45 0,36 0,40 0
4 3 0 3 1,34 0,00 0,60 1
5 0 58 58 0,00 21,09 11,62 5
6 6 2 8 2,68 0,73 1,60 0
7 1 20 21 0,45 7,27 4,21 1
8 134 48 182 59,82 17,45 36,47 8
9 17 17 34 7,59 6,18 6,81 1
10 34 63 97 15,18 22,91 19,44 13
11 7 16 23 3,13 5,82 4,61 7
12 1 15 16 0,45 5,45 3,21 0
13 4 2 6 1,79 0,73 1,20 0
14 0 4 4 0,00 1,45 0,80 0
15 3 12 15 1,34 4,36 3,01 0
16 1 6 7 0,45 2,18 1,40 0
17 1 1 2 0,45 0,36 0,40 0
18 1 3 4 0,45 1,09 0,80 0
19 0 0 0 0,00 0,00 0,00 0
20 1 0 1 0,45 0,00 0,20 0
21 4 5 9 1,79 1,82 1,80 0
22 2 0 2 0,89 0,00 0,40 0
23 3 1 4 1,34 0,36 0,80 1
224 275 499 100,00 100,00 100,00 37

Palkkaryhméat sukupuolen mukaan B Mies lkm
@ Nainen lkm

160

140

120

100

80

lkm

60

40

20

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23
Palkkaryhma
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Keskimaarainen saanndéllisen tybajan ansio ja suoritusarvioinnin keskiarvoprosentti:

Taulukossa on vertailtu sdanndéllisen ty6ajan palkkauksen kehitysta valtion palkkausra-
kenteen muutoksen jalkeen (VPJ). Sdanndllisen tybajan ansiot ovat nousseet 17,1 %
enemman kuin aikaisemman palkkausjarjestelméan mukaiset korotukset olisivat olleet.

Keskimaar

Suoritus- ainen Keskimaar

arvioinnin ansio ainen
Suku- ka-% ennen UPJ ansio
puoli Ikm 30.11.10 Ikm *) 1.4.06 lkm 30.11.10 j Muutos-%
Mies 262 21,19 208 2257,40 267 2615,16 158 %
Nainen 313 22,56 206 221274 318 2617,66] 18,3 %
Yhteensa| 575 21,94 414 2235,18 584 2616,521 17,1 %

*) Henkilot (414), jotka ovat olleet sairaalan palveluksessa siirtyméavaiheessa ja ovat
edelleen.

Keskimaéaraisen saanndéllisen tydajan asiot 30.11.
_
2010 2616,52
vuosi 2009 2475,53
2008 2393,21
2250 23;00 2350 2400 24‘50 2500 25%0 26;00 2650
euro

Tulospalkkiojarjestelma

Sairaalan strategiassa yhdeksi kriittiseksi menestystekijaksi on arvioitu kilpailukykyinen
palkkaus ja kannustava palkkausjarjestelma. Talla tavoitteella pyritdan vastaamaan ki-
ristyvaan kilpailuun osaavasta henkilokunnasta. Tarkea osa tassa kehittamisessa on ol-
lut valtion uusi palkkausjarjestelma, joka on sairaalassa otettu kokonaisuudessaan kayt-
toon. Palkitsemisjarjestelman edelleen kehittdmiseksi ja johtamisjarjestelman teravoit-
tamiseksi sairaalassa toteutettiin tulospalkkiojarjestelman kehittdmishanke vuosien 2009
ja 2010 aikana. Tulospalkkiojarjestelméa on valmisteltu valtiovarainministerion ohjeistuk-
sen (Tulospalkkiohankkeen loppuraportti, Valtion tyémarkkinalaitos, 31.8.2007) mukai-
sesti yhteisty6ssa tyontekijoiden ja tydnantajan edustajien kesken.

Sairaalan tulospalkkiojarjestelma on valmis kayttéénotettavaksi. Vuoden 2011 tulosso-
pimuksessa Niuvanniemen sairaala esittaa, ettd THL hyvaksyy tulospalkkiojarjestelméan
tavoitteineen otettavaksi kayttdon sairaalassa vuonna 2011.
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3.9 Maaraaikainen henkildsto

Maaraaikaisessa virkasuhteessa 31.12.2010 oli yhteensa 135 henkil6&, 21,92 % henki-
|0stosta (616). Vuotta aiemmin maaraaikaisia oli 151 henkil6a, 24,16 % henkildstosta
(625). Maaraaikaiseksi ei lueta henkilod, joka on nimitetty omaan tai toiseen virastoon
maaraaikaiseen virka- tai tydsuhteeseen ja hanelle on mybénnetty samaksi ajaksi palka-
tonta virkavapautta virasta tai toimestaan, jota han hoitaa toistaiseksi.

Maaraaikaista henkilostoa palkattiin seuraavilla perusteilla ja lisatiedoilla: muu lisatyon
tarve, vuosilomat ja sairauspoissaolot, erilaiset virkavapaudet, avoimen viran véliaikai-
nen hoito, potilaan hoito KYSissa, kuntoutustuen sijaisuudet, muu tilapéainen lisatyéntar-
ve, palkallinen kuntoutus, aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaan sijaisuudet ja hoitovapaan
sijaisuudet. Lisdksi maardaikaisiin virkasuhteisiin palkattiin erikoistuvia lagkareita.

31.12.2010 mé&araaikaisesta henkilostosta 49 % oli miehid ja 51 % oli naisia.

toteutunut miehet naiset yht valtio
Ikm Ikm Ikm yht %.
2008
vakituinen 230 259 489
maaraaikainen 52 79 131
maaraaikaisten
%-0Suus 18,44 23,37 21,13 25,10
2009
vakituinen 220 254 474
maaraaikainen 61 90 151
maaraaikaisten
%-0Suus 21,71 26,16 24,16 25,40
2010
vakituinen 215 266 481
madaraaikainen 66 69 135
madaraaikaisten
%-0Suus 23,49 20,60 21,92 13,70

Henkilostoméaara kuukausittain 2007-2009

2007 2008 2009 2010
tammikuu 601 598 595 597
helmikuu 600 598 600 593
maaliskuu 636 595 597 603
huhtikuu 598 593 598 604
toukokuu 607 594 604 614
kesakuu 683 646 667 637
heinakuu 674 652 667 633
elokuu 600 601 624 608
syyskuu 589 593 595 596
lokakuu 601 600 606 600
marraskuu 610 612 609 612
joulukuu 630 620 625 616




15 (31)

Henkilostomaara kuukausittain 2007-2010
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4 Henkil6ston tila
4.1 Tyotyytyvaisyys

Niuvanniemen sairaalaan on laadittu ty6tyytyvaisyyskyselyn esille tuomien asioiden joh-
dota toimenpideohjelma. Se katselmoidaan ja paivitetaan vuosittain laajennetun johto-
ryhman, yhteisty6toimikunnan ja tyéhyvinvointi-tyoryhman kokouksessa. Erityisesti
tyonantajakuvan ja tiedonkulun parantamiseen on kiinnitettdva huomiota. Henkilokun-
nalle pidettiin keskustelu- ja tiedotustilaisuus vuoden 2009 ty6tyytyvaisyyskyselyn tulok-
sista helmikuussa 2010. Seuraava tyotyytyvaisyyskysely tehdaan syksylla 2011.

Tyotyytyvaisyysindeksi:
Vuosi Niuvanniemen Valtio Vanhan Vaasan THL STM
sairaala sairaala
2007 3,17 3,30 -
2008 - 3,33 3,46
2009 3,17 3,36 - 3,12 3,23
2010 3,58 3,20

4.2 Sairauspoissaolot

Sairauspoissaoloja voidaan tarkastella paivien lukuméaaran perusteella sekéa tapausten
maarien perusteella. Sairauspoissaolopaivien lukumaara antaa organisaatiolle kuvan sii-
ta, paljonko tybaikaa menetetdan sairauksien vuoksi. Organisaatiotasolla sairauspois-
saolojen vahentaminen onnistuu parhaiten keskittymalla parantamaan téiden organi-
sointia sek& johtamiskulttuuria. Pisimmat sairauspoissaolot tutkimusten mukaan aiheu-
tuvat tekijoista, joita on vaikea ennakoida. (Vahtera, Kivimaki, Virtanen, 2002)

Sairauspaivien maara kasvoi edellisvuodesta 5,5 % (512 pv). Sairauspoissaolopaivia
(tyopaivid) henkilotydvuotta kohden oli 16,4. Vanhan Vaasan sairaalassa vastaava luku
oli 13,9 ja koko valtionsektorilla sairauspoissaolojen maara oli 9,7 tyopdaivaa tehtya
henkil6tyévuotta kohden.
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Vuosi |Sairaustapauksia [Sairauspaivia (tyopaivat) *) **)
(eri henkilditd) VVS valtio
lkm lkm %-muutos | pv/sairashld | pv/htv pv/htv pv/htv
2006 608 12 971 6.4 21,3 21,0 13,3 8,6
2007 646 11 191 -13,7 17,3 18,2 12,0 9,9
2008 573 9 805 -12,4 17,1 16,3 11,6 9,8
2009 543 9234 -5,8 17,0 15,2 14,7 8,6
2010 545 9 746 5,5 17,9 16,4 13,9 9,7
Sairauspaivat yhteensad/vuosi
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12 000
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8 6000
3
4000
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0
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Pitkien sairauspoissaolotapausten esiintyminen ja niiden lisddntyminen kertovat vaikeis-

ta sairauksista, jotka usein johtavat tyokyvyttomyyselakkeelle siirtymiseen. Jos sairaus-

poissaolotapaukset ovat lyhyitd (1-3 péaivad), tama voi heijastaa henkildston huonoa

motivaatio- ja ty6tyytyvaisyystasoa. Tarkeda on kiinnittda huomiota tunnuslukujen kehi-
tykseen eli tavoitteena on sairauspoissaolojen jatkuva aleneminen.

Esimiehen myontamat virkavapautta (1-3 paivad) sairauden perusteella ilman tervey-

denhoitajan tai laakarin todistusta

Vuosi Henkilot Kalenteripaivat
2008 247 635
2009 237 571
2010 208 500

1-3 sairauspaivan tapausten prosenttiosuus kaikista sairaustapauksista

Vuosi Niuvanniemen Valtio
sairaala

2007 61,2 72,6

2008 65,2 73,4

2009 62,3 74,4

2010 62,7 76,4




17 (31)

Sairauspoissaoloprosentti kuvaa, paljonko teoreettisesta sdanndllisestéa tydajasta mene-
tetdan sairauspoissaolojen vuoksi

Vuosi Sairauspoissaolo% |[Teoreettinen saannéllinen
tydaika paivind/henkilo

2007 7,29 251

2008 6,44 254

2009 6,05 252

2010 6,50 253

Terveysprosentti 2007-2010
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@ Valtio 43,5 42,4 43,0 35,7

vuosi

Terveysprosentti on Tahti-tietojarjestelman tunnuslukuja.

Terveysprosentti lasketaan: 31.12. voimassa olleista palvelussuhteista (ei palkattomalla
virkavapaalla olevat) vahennetédén ne palvelussuhteet, joilla on ollut ko. vuoden aikana
sairaus- tai tapaturmapoissaoloja. Saatu luku jaetaan 31.12 voimassa olleiden palvelus-
suhteiden lukumaarélla ja jaetaan sadalla.

Terveysprosenttia laskettaessa tarkastellaan vain 31.12. voimassa olleita palvelussuh-
teita, palvelussuhteen pituudella ei ole merkitysta. Terveysprosenttiin otetaan mukaan jo
yhden paivan palvelussuhde, mikali se sattuu joulukuun viimeiselle paivalle. Joulukuus-
sa olevien lyhytaikaisten sijaisten suuri maara nostaa terveysprosenttia. Tama mittari on
kayttokelpoisin organisaatioissa, joissa henkildkunnan vaihtuvaisuus on véhainen ja
maaraaikaisia alle kalenterivuoden kestavia palvelussuhteita on vahan.

Kertomusvuonna erilaisiin Kelan kuntoutuksiin osallistui yhteensa 38 henkiloa. Naista
Aslak-kuntoutuksessa oli 29 ja Tyk-kuntoutuksessa yksi henkild. Muussa Kelan kuntou-
tuksessa oli 8 henkil6a.



4.3 Tydtapaturmapoissaolot

tiedot kalenteripdivina:

Vuosi Tapaturmia Tapaturmista aiheutuneita sairauspéivia
Ikm %-muutos pv %-muutos|pv/tapaus| pv/htv
2006 78 23,8 615 -21,0 7,88 1,0
2007 79 1,3 465 -24,4 5,89 0,8
2008 104 31,6 486 4,5 4,67 0,8
2009 86 -17,3 496 2,1 577 0,8
2010 75 -12,8 842 69,8 11,23 1,4
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Y1l& oleva taulukko siséltaa tapaukset, jotka on anottu Valtiokonttorilta ty6tapaturmina.
Kaikkia anomuksia Valtiokonttori ei ole kuitenkaan hyvaksynyt tyétapaturmiksi.

Vuonna 2010 tapaturmia tilastoitiin 75 tapausta 63 eri henkildlla. Tapaturmista aiheutu-
neet sairauspaivat lisaantyivat 69,8 %. Tapaturmista 25 ei vaatinut sairauspoissaoloa.

120

Lkm/vuosi

Tyotapaturmat/vuosi
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Vuosi

2010

Vuoden 2007-2010 tapaturmatilanteet ja sairauspaivat/tapaturma

2008 2009 2010
Tapaturmatilanteet sia pv pv/tapaus . ) ] ]
Tapauk- | Sairaus-| Sairaus- | Tapauk-| Sairaus-| Sairaus-
sia pv pv/tapaus sia pv pv/tapaus

Turvallinen hoito-koul.

14 89 6,36 13 165 12,69 1 0 0,00
Tapaturma toimintayks. 41 183 4,46 33 154 4,67 24 51 2,13
Tapaturma tyématkalla/
sairaala-alue *) 30 174 5,80 15 134 8,93 21 394 18,76
Tapaturma osastolla/
potilaan aiheuttama 18 29 1,61 22 40 1,82 27 234 8,67
Virkamatka/Potilasretki 1 11 11,00 3 3 1,00 1 78 78,00
Ammattitautiepaily 1 85 85,00
Yhteenséa 104 486 4,67 86 496 5,77 75 842 11,23

*) vuosi 2010: tydmatkalla sattuneista tydtapaturmista seurasi 330 kalenteripaivaa
sairauspoissaoloja
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Lkm " . . . -
Tyotapaturmlsta aiheutuneet salrauspaivat
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Sairauspvat 615 465 486 496 842
Vuosi
Sairauspaivat/tapaturma seka tapahtumapaikat v. 2008-2010
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Turvallinen hoito-| ' 2Paturma Tapaturma Tapaturma Virkamatka/ | Ammattitauti-
toiminta- tybmatkalla/ osastolla/potilaan . .
koulutus D . . Potilasretki epaily
yksikdssa sairaala-alue aiheuttama
m2008 6,36 4,46 5,80 1,61 11,00 0,00
@ 2009 12,69 4,67 8,93 1,82 1,00 0,00
02010 0,00 2,13 18,76 8,67 78,00 85,00

4.4 Tyoterveyspalvelut

Tyo6terveysmenot sisdltavat Suomen Terveystalo Oy:lta ostetut palvelut ja lisdksi muita
tyoterveyshuollosta aiheutuneita kustannuksia, kuten esimerkiksi sairaalan laboratorion
ja EEG:n palkkamenoja, ladkkeitd, koneiden huoltokustannuksia ja tarvikemenoja.

Tyoterveyspalvelut ostettiin Suomen Terveystalo Oy:ltd. Saanndlliset terveystarkastuk-
set, tyopaikkakaynnit, kuntoutus ja yhteistyd ty6paikan kanssa toteutuivat vakiintuneen
kaytanndn mukaisesti. Tyoterveyshuolto jarjesti mm. kehonhuolto- ja niskaryhmén sai-
raalan henkilokunnalle ja uutena toimintamuotona puhdistuspalvelun henkildkunnalle

suunnatun kuntoutuskurssi. Sairaalan henkilokuntaa osallistui useisiin ASLAK-ryhmiin.



20 (31)
Tyo6paikkaselvityksia tehtiin kolme.

Terveydenhuoltokustannusten (sairaanhoitopalvelut) merkittdvan nousun vuoksi tervey-
denhuollon palvelut keskitettiin lokakuussa 2009 Terveystalon Niuvanniemen toimipis-
teeseen. Liséksi henkilosto ohjeistettiin kayttamaan oman kunnan terveyskeskusta
muissa kuin paivystysasioissa (ei kiireelliset sairasvastaanottoasiat).

Vuosi Tyoterveys- €/htv %-muutos
menot/v edellisesta
€ vuodesta

2006 395 062 639,7 20,0

2007 388 054 632,8 -1,1

2008 380 114 630,6 -0,3

2009 416 971 688,2 9,1

2010 362 504 611,4 -11,2

€/v Ty6terveysmenot/vuosi
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€/htv
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4.5 Henkilostokoulutus

Sairaalan tukeman tai jarjestaman koulutuksen tarkoituksena on henkilostén osaamisen
yllapitdminen ja kehittdminen siten, ettéd se edistaa tytntekijoiden tydssa tarvitsemia tie-
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toja ja taitoja seka sairaalan arvoja, tuloksellisuutta ja henkildstén hyvinvointia.

Henkiloston kehittamisessa sairaala on sijoittanut voimavaroja mm. koulutusstrategiaan
ja suunnitelmaan perustuvaan ammatilliseen tdydennyskoulutukseen. Talldin keskeisia
teemoja ovat psykologisten valmiuksien koulutukset (psykoedukaatiokoulutus, hoitosuh-
dekoulutukset, tydnohjaajakoulutus, paihdeongelman hallintaan liittyvat koulutus ja yh-
teisbhoitokoulutus), biologiset ja farmakologiset koulutukset (somaattisen hoidon yllapito,
ladkehoitokoulutus, paihdeongelman hoitoon liittyva koulutus), vakivallan hallinta ja tur-
vallisuus (pakkokeinojen vahentaminen tehtava koulutus, AVEKKI-koulutus, turvakortti-
koulutus), ensiapukoulutus, GAF-koulutus, hygieniapassikoulutus ja rakenteisen kirjaa-

mismallin koulutus.

Koulutus- %-muutos

menot/v edellisesta
Vuosi € €/htv vuodesta
2006 293 111 475 -2,8
2007 386 755 631 32,8
2008 376 638 625 -1,0
2009 380 340 628 0,5
2010 423 049 714 13,7

Koulutusmenot siséaltavat 16 817 euroa maksuttomasta toiminnasta rahoitettua koulutus-
ta ja 58 867 euroa tyonohjaukseen kaytettyja kustannuksia.
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€/htv Koulutusmenot/htv
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Maksuttomalla toiminnalla rahoitettu Tybnohjaus

koulutus
Vuosi [Koulutus-| %-muutos Vuosi Menot/v %-muutos

menot/v | edellisesta € edellisesta
€ vuodesta vuodesta

2006 13 360 -43,3 2006 41 668 -11,8
2007 15 006 12,3 2007 35 946 -13,7
2008 6 200 -58,7 2008 59 356 65,1
2009 8 878 43,2 2009 42 704 -28,1
2010 16 817 89,4 2010 58 867 37,9
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€/vuosi Maksuton toiminta - koulutusmenot/vuosi
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Tyb6ajan kaytdn kustannukset on laskettu joulukuun palkan mukaan. Alla olevasta taulu-
kosta nakyvat koulutuksen kokonaiskustannukset eri vuosilta. Vuoden 2007 ty6ajan kay-
ton kustannukset (€) ei sisalla henkildita, joiden palvelussuhde ei ole ollut voimassa
31.12.2007 (811 tuntia). Koulutusmenot sisaltavat myds Avekki-koulutuksen kustan-
nukset.

Vuosi |Koulutusmenot €/htv %-muutos
(sis. tybajan kust.)/vuosi € edellisesta
2006 522 928 847 -2,9
2007 730 179 1191 40,6
2008 909 419 1509 26,7
2009 803 645 1326 -12,06
2010 910 991 1537 15,91
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Alla olevat tiedot perustuvat koulutusseurantarekisteriin (Hr Personec)
tallennettuihin tietoihin

koulutukseen kaytetyt tunnit |
Koulutuksen nimi 2010 2009 2008
Ea-koulutus 14
Erikoistuvien laakareiden tutor-koulutukset 224
Henkildstéhallinnon koulutus 523 549 1413
Hoitosuhde 1048 1493 1106
Hygieniapassi 128
Laatukoulutus 88 170 160
Laakehuolto 15 153 1325
Muu koulutus 3027 5981 7132
Oikeuspsykiatrian yksikon koulutuskokoukset 1153
Opintokaynnit ja neuvottelut 313
Potilaan hoitoon liittyvd ammatillinen lisdkoulutus 5439 3042 3428
Ravintohuollon koulutus 141 29 211
Taloushallinnon koulutus 212 20 63
Tietotekniikan koulutus 576 497 828
Toimistoalan koulutus 51 208 184
Tutkintoon johtava koulutus 2592 1330 784
Tybnohjaus 1735 572 515
Yhteensa 17151 14114 17277

Henkilokunnan kouluttaminen kriittisten tilanteiden varalle on toteutettu sairaalan sisai-
sella Avekki-koulutuksella. Tasséa yhteydessa kriittisilla tilanteilla tarkoitetaan tilanteita,
joissa aggressiivinen puheilmaisu ja/tai kayttaytyminen on havaittavissa. Hoitohenkilo-
kunnan Avekki 1 - peruskoulutuksen (24 h) suoritti yhteensa 17 uutta henkiléa. Avekkin
yllapitokoulutukseen osallistui 503 henkil6a ja koulutukseen kaytettiin 3 664 tydtuntia.

Henkilostokoulutukseen vuonna 2010 kaytettiin aikaa 4,14 paivaa/htv ja edellisena
vuonna vastaava luku oli 4,08. Koulutusvuorokausiin ei ole laskettu mukaan tyénohjaus-
ta eikd opintokaynteja ja neuvotteluita.

4.6 Virkistystoiminta

Virkistysmaararahoja (esim. toimintayksikéiden virkistysiltapaivat) on seurattu erikseen
vuodesta 2006 lahtien. Vuoden 2010 summa sisaltdd 9 343 € Tyhy/virkistystoiminnan
kustannuksia. Virkistysmenot sisdltavat myds henkildkunnan joululahjat, joiden arvo ol
23 901 euroa.

Sairaalassa on kaytossa kulttuuriseteli, jolla tuetaan henkildstén liikunta- ja kulttuurihar-
rastuksia. Sairaalan henkilokunnan kaytdssa olevan kuntosalin avaimia vuoden 2010 lo-
pussa oli 334 henkil6lla. Tyonantaja tuki myds henkiléston fyysisen kunnon yllapitamista
mm. hankkimalla henkildstélle uimalippuja, joiden arvosta se korvasi osan. Tyonantaja
tuki myos sairaalan urheilujoukkueiden toimintaa.
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Vuosi Virkistys- €/htv %-muutos
menot/v € edellisesta
vuodesta
2006 45 231 73,2 34,6
2007 47 671 77,7 6,2
2008 56 486 93,7 20,6
2009 68 518 113,1 20,7
2010 70 553 119,0 5,2
€/h
/htv Virkistystoiminnan menot/htv
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5 Henkiloston tehokkuus
5.1 Tuottavuus

Tuottavuutta on mitattu jakamalla suoritteiden maara henkilétyovuosilla. Suoritteiden
maara koostuu laskutettujen hoitopaivien ja mielentilatutkimuspaivien yhteismaarasta.
Henkildtydvuosiin on laskettu koko henkilostd lukuun ottamatta yliopisto-opetukseen ja
tieteelliseen tutkimustoimintaan palkattu henkilsto.

Vuosi | Hoitopdivat | Henkilosto Tuottavuus Muutos,
htv tavoite toteuma %
2006 105 895 615,60 172,02 1,37
2007 104 496 611,56 170,13 170,87 -0,67
2008 103 096 599,95 171,08 171,84 0,57
2009 103 292 601,28 172,29 171,79 -0,03
2010 102 150 589,96 173,02 173,15 0,79
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Tuottavuus
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5.2 Taloudellisuus

Taloudellisuus on laskettu jakamalla kokonaiskustannukset suoritteiden maaralla. Koko-
naiskustannuksista on vahennetty yliopisto-opetuksen ja tieteellisen tutkimuksen liittyvat

kustannukset.
Vuosi Kokonais- Hoitopaivat Taloudellisuus Muutos,
kustannukset euroal/vrk % (*
tavoite toteuma
2006 30 830 502 105 895 291,15 +0,41
2007 32 332 941 104 496 313,9 309,42 -6,28
2008 34 557 522 103 096 335,43 335,20 -8,34
2009 35 653 842 103 292 350,92 345,18 -2,98
2010 36 785 739 102 150 358,16 360,12 -4,33

(*+ merkkinen kehitys tarkoittaa taloudellisuuden paranemista

5.3 Henkildty6vuoden hinta

Vuosi Henkil6- | %-muutos-

tydvuosi/ | edellisesta

€ vuodesta
2007 41 176 6,83
2008 45 604 10,76
2009 47 000 3,06
2010 49 484 5,30
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€/htv Henkil6tyovuoden hinta
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Henkilotydvuoden hinta (kaikki palkkakustannukset/htv) on noussut edelliseen vuoteen
nahden yli 5 %. Vuoden 2008 palkkakustannusten kasvu johtuu paaasiassa valtion uu-
den palkkausjarjestelman kayttéonottamisen aikaistamisesta seka tydnantajan elake-
maksuprosentin noususta.

6 Yhteistoiminta

Yhteistoiminta on johtamisen véline, jonka avulla edistetdan toiminnan tuloksellisuutta ja
parannetaan henkiloston tydelaman laatua, kun henkildstélla on mahdollisuus osallistua
ja vaikuttaa omaa tyotaan ja tydyhteiséaan koskevien asioiden suunnitteluun, valmiste-
luun, toteuttamiseen ja seurantaan.

Yhteistoiminnan tavoitteena on myds edistda sairaalan henkildstdpolitiikan yleisten
paamaarien toteutumista ja parantaa tydyhteison toimintaa ja tyéoloja. Hallinnon kehit-
tamisty®, johon henkildst6 osallistuu, parantaa edellytyksia tarjota pysyvia palvelusuhtei-
ta seka kehittyvia ja sisalloltéan monipuolisia tydtehtavia.

6.1 Yhteistoimintasopimus
Yhteistoiminnasta valtion virastoissa ja laitoksissa annetun lain 651/88 158:n nojalla
Niuvanniemen sairaala sekd Niuvanniemen sairaalan JHL ry. Niuvanniemen sairaalan
JUKO ry (Akavan liitot), Tehy ry:n Niuvanniemen sairaalan ammattiosasto 533 ja
STEKA ry:n Niuvanniemen sairaalan jaosto ovat tehneet sopimuksen yhteistoiminnasta

Niuvanniemen sairaalassa. 19.11.1999 allekirjoitettu yhteistoimintasopimus tuli voimaan
1.1.2000 ja on voimassa toistaiseksi kuuden viikon irtisanomisajoin.

6.2 Luottamusmiesorganisaatio
Sairaalassa toimii nelja ammattijarjestéa: JHL ry, JUKO ry, Tehy ry ja STEKA ry, joilla
kaikilla on valitut luottamusmiehet ja edustajat yhteistoimintaelimissa.

6.3 Yhteistyd- ja tydsuojelutoimikunnat

Yhteisty6toimikunta kokoontui kuusi kertaa. Kolme kokousta oli yhteiskokouksia tydsuo-
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jelutoimikunnan kanssa ja yksi laajennetun johtoryhman ja tydhyvinvointityéryhman
kanssa. Kokouksissa kasiteltyja asioita olivat mm.

e Toimintakertomus 2009
Henkilostotilinpaatés 2009
Talousarvioesitys 2011
Tulossopimusraportti 1.1.2010-30.6.2010
Tulossopimus 2011
Tyo6terveyshuollon toimintasuunnitelma
Vuokratydvoiman kayton seuranta Niuvanniemen sairaalassa
Maaraaikaiset palvelussuhteet
Tyo6turvallisuus- ja oikeusturva-asioita (esim. vartijoiden kaytto)
Tybnantajan tukema virkistystoiminta
Tulospalkkiojarjestelma

Tyo6suojelutoimikunta kokoontui 7 kertaa vuonna 2010. Néaista kolme oli yhteiskokouksia
yhteisty6toimikunnan kanssa. Kokouksissa kasiteltyja asioita olivat edella mainittujen li-
saksi mm.

e Sisailmatydryhman raportti

o Kelan korvaushakemus

o Tyobterveyshuollon tydpaikkakaynnit

6.4 Muu yhteistoiminta

Niuvanniemen sairaalan henkiléstopolitiikan arvoperustan muodostavat henkildston
kanssa yhteisesti sovitut arvot.

Sairaalan arvot:
Potilaslahtdisyys

Toimimme ja kehitdmme toimintojamme potilaslahtéisesti. Potilas osallistuu hoidon
suunnitteluun, arviointiin ja paatéksentekoon. Keskeista hoidossa ovat potilaan
yksilélliset tarpeet, elamantilanne ja voimavarat. Luomme ja tuemme potilaan yksil6llisia
auttamismenetelmia. Otamme huomioon potilaan omaiset.

Perusoikeuksien ja ihmisarvon kunnioittaminen

Perusoikeuksien ja ihmisarvon kunnioittaminen on toimintamme perusta. Hoito- ja
tutkimustoimenpiteet perustuvat |adketieteelliseen ja hoidolliseen arvioon ja ne ovat
perusteltavissa. Kunnioitamme potilaan itsemaaraamista ja yksityisyytta. Arvostamme ja
kunnioitamme toinen toisiamme ja toimimme sen mukaisesti.

Ammatillisuus ja tuloksellisuus

Toimimme lakien, asetusten ja sdéanttjen mukaisesti viivytyksetta. Toimintamme on
tavoitteellista, vastuullista, luotettavaa ja eettisesti hyvaksyttavaa. Toimintamme tulok-
sellisuus syntyy tutkimusnayttddn perustuvasta vaikuttavasta hoidosta, taloudellisista ja
sujuvista toimintaprosesseista sekd henkiloston korkeatasoisesta moniammatillisesta
osaamisesta ja motivaatiosta.

Oikeudenmukaisuus ja avoimuus

Toimintamme on johdonmukaista, perusteltua, avointa ja lapindkyvaa. Huolehdimme
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potilaiden, henkilostdn ja verkostojen ajantasaisesta tiedon kulusta. Jokaisella on oikeus
tulla kuulluksi itsedén koskevissa asioissa. Annamme rakentavaa palautetta ja
kohtelemme kaikkia tasapuolisesti.

Tydhyvinvointi

Huolehdimme henkilokunnan tyéhyvinvoinnista. Turvallinen tydymparistd on keskeinen
henkilokunnan hyvinvointia ja jaksamista tukeva tekija. Lakiin perustuva yhteistoiminta-
menettely on sairaalassa keskeinen voimavara. Selkeét toimenkuvat ja vastuut tukevat
tyohyvinvointia. Tyontekijoiden aloitteellisuutta ja luovuutta tuetaan ja arvostetaan.

6.5 Ty6hyvinvointi

Hyvan perustan tydhyvinvoinnille on antanut laadunhallintaan liittyvien tydprosessien
selkeyttdminen. Johtosdantd ja ajan tasalla olevat toimenkuvat palvelevat tydprosessien
sujuvuutta. Tydhyvinvointiin on panostettu koulutuksen, tydnohjauksen, tydterveyshuol-
lon ja henkildkunnan monipuolisten osallistumismahdollisuuksien kautta. Ty6turvallisuu-
den ja hoidollisuuden tasapainoa arvioidaan jatkuvasti yhteistydssa henkildstén kanssa.
Terveellisten tybaikojen toteutumista keskeytymattomassa kolmi- ja kaksivuorotyssa
seurataan jatkuvasti.

Yksilon tyohyvinvointi koostuu ammatillisen osaamisen lisaksi fyysisesta, psyykkisest,
sosiaalisesta ja henkisestéa tasapainosta. Jokainen ihminen kantaa myos itse vastuuta
kokonaishyvinvoinnistaan (Valtiokonttori, Kaiku-tyéhyvintointipalvelut).

Tyhy-ryhma kokoontui vuoden 2010 aikana kaksi kertaa. Néaisté toinen kokous oli yh-
teiskokous laajennetun johtoryhman ja yhteistyétoimikunnan kanssa. Yhteiskokoukses-
sa katselmoitiin toimenpideohjelma tyotyytyvaisyyskyselyn esille tuomien asioiden joh-
dosta ja ty6ilmapiirin parantamiseksi Niuvanniemen sairaalassa. Toinen kokousta oli yh-
teiskokouksia tydsuojelutoimikunnan ja tyéterveyshuollon kanssa. Tassa kokouksessa
kasiteltiin tydterveyshuollon tilastoja.

Kevaalla 2010 suoritettiin 25 esimiestéd koskeva 180-asteen arviointi. Esimiehen toimin-
taa arvioi esimies itse ja hanen alaisensa. Arviointia ei suoritettu esimiehille, joilla on alle
kuusi alaista. Arviointitulokset antavat esimiehelle vélineitd oman toiminnan kehittdmi-
seen. Oikeudenmukaiseksi koettu johtaminen lisda hyvinvointia. Tydyhteisdissa, joissa
johtaminen koetaan oikeudenmukaiseksi, psyykkisen rasituksen riski on puolta pienempi
kuin epaoikeudenmukaisesti johdetuissa tyopaikoissa. (Valtiokonttori, Kaiku-
tyohyvinvointipalvelut.)

Sairaalan palveluksessa on kaksi Kaiku-kehittdja koulutuksen suorittanutta henkil6a.
Koulutus antaa valmiuksia organisoida tydhyvinvoinnin eri osa-alueita.

Niuvanniemen sairaalassa on 27 mentorvalmennuksen suorittanutta henkil6&a. Mentori-
toiminnan tunnettavuutta ja kayttéa on lisattava henkilokunnan keskuudessa. Erityisesti
uuden henkilokunnan perehdytyksen yhteydessa on kerrottava mentoroinnin kaytto-
mahdollisuudesta. Mentoroinnilla tarkoitetaan ohjausta ja tukea, jota osaava ja kokenut
senioriasemassa toimiva henkilé antaa kehityshaluiselle nuoremmalle henkildlle. Ky-
seessa on tavoitteellinen kahdenkeskeinen vuorovaikutussuhde, jota leimaa molemmin-
puoleinen avoimuus, luottamuksellisuus ja sitoutuneisuus.

Tyky-step-itsearviointi

Sairaalassa on vuodesta 2003 alkaen tehty tyoterveyslaitoksen suunnitteleman mallin
mukainen TYKY-step-itsearviointi toimintasuunnitelmien teon yhteydessa syksyisin. Mat-
riisin avulla arvioidaan tyopaikan tyokykya yllapitavaa ja edistdvaa toimintaa. Myos ta-
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man mittarin avulla tydhyvinvointia pyritaan kehittamaan.

Alla olevasta taulukosta nékyvat kunkin vuoden vastausten keskiarvot ja vastauspro-
sentti eriteltyna henkildstbon ja johtoon.

Johto Henkilésto (sis. johdon) | Hyva perustaso 6-15
Vuosi ka. Vastaus-% ka. Vastaus-% | Edistynyt taso 16 - 26
2007 23,0 69,0 19,2 79,1] Huipputaso 27 - 36
2008 26,0 43,0 20,1 80,0
2009 23,4 57,1 20,1 79,5
2010 22,1 69,2 19,5 79,0

Liitteend TYKY-step-itsearviointimatriisi ohjeineen.

TYKY-STEP-ITSEARVIOINTIMATRIISI

Matriisin avulla voit arvioida tyopaikan tyokykya yllapitavaa ja edistavaa toimintaa. Pis-
teiden yhteenlaskettu summa antaa karkean kuvan tykytoiminnan tasosta, mutta ei yksi-
tyiskohtaista tai vertailukelpoista tietoa tydpaikkojen valisiin suoriin vertailuihin (bench-
marking). TyOpaikkojen tarpeet eri osa-alueilla ovat liséksi hyvin erilaisia. Parhaiten mat-
riisi soveltuu keskustelun pohjaksi selvittdm&an yhteista kasitysta kehitettavista asioista.

Ty6paikan tykytoiminnan tason maéaritteleminen matriisin avulla:

e Arvioi kunkin kuuden sarakkeen osalta yksi tyopaikkasi toimintaa
parhaiten kuvaava taso.

¢ Jos toimintaa mielestasi tarvitaan lisaa, anna alempi pisteméaara - jos se taas vastaa
kyseista tasoa, merkitse korkeampi pistemaara.

o Laske pisteet yhteen.

Hyva perustaso 6-15
Edistynyt taso 16-26
Huipputaso 27-36



Toiminnan taso

TYONTEKIJAN TERVEYS

AMMATILLINEN

TYON ORGANISOINTI

TYOYMPARISTO

TYOYHTEISON

TYKYTOIMINNAN

(pisteet ) JA HYVINVOINTI OSAAMINEN TOIMIVUUS ORGANISOINTI
HYVA « tybterveyshuolto on jarjes- * tydhon perehdytetdan « jokainen tietdd tydnsa « tydn vaaroja selvitetaén ja « henkilostoa kohdellaan | e« tykytoiminta on irrallisia
PERUSTASO tetty « ammatillisesti opitaan ja | tavoitteet arvioidaan oikeudenmukaisesti ja tempauksia ja tapahtumia

Perusasioista
huolehditaan ja
lakeja noudatetaan

1-2p

« tunnistetaan terveysriskeja
« jarjestetdan virkistyspaivia
» mahdollisuus kuntoutuk-
seen

1p 2p

kehitytédan tyota tehden
* kouluttautumista tue-
taan

« tyokiertoon voi osallis-
tua

1p 2p

« tydntekijan tarpeita ote-
taan huomioon tybajoissa
« tydajan seuranta toimii

« t0ité tauotetaan

1p 2p

« siisteydesta ja jarjestyksesta
huolehditaan

« koneiden ja laitteiden kunnos-
ta huolehditaan

« tydssa tarvittavia valineita ja
suojaimia hankitaan

1p 2p

tasa-arvoisesti

« keskustellaan toiden
sujuvuudesta

« jarjestetaén saannolli-
sia palavereja

« tydyhteisoOn ristiriitoja
ratkaistaan arjen keinoin

1p 2p

« tykytoiminnasta vastaavat
asiasta innostuneet

« tykytoiminta on kirjattuna
tydsuojelun/ tyoterveys-
huollon toimintaohjelmaan
« toteutuneet tykytoimet
kirjataan

1p 2p

EDISTYNYT TASO
Aktiivista ja tavoit-
teellista toimintaa
ja kehityshankkeita

« tydterveyshuolto toteutuu

suunnitelmallisesti ja tavoit-
teellisesti

« terveysriskeja selvitetéan,
arvioidaan ja korjataan

 Perehdyttéamisjarjes-
telma toimii

« koulutussuunnitelma on
budjetoitu

« eteneminen tyotehta-

* omaan tyéhénsa voi
vaikuttaa

« asiakaspalautetta hyo-
dynnetaan tyon kehittami-
sessa

« ennakoivaa vaarojen tunnis-
tamista ja riskien arviointia

« turvallisuus ja ergonomia
otetaan huomioon investoin-
neissa

« tydyhteisolla on tavoit-
teellista kehitystoimintaa
« esimiehia koulutetaan
« tybilmapiiria seurataan
saannollisesti

« tykyryhmé/vastuu-henkild
on maaritelty

« johto antaa resurssit
kehittdmiseen

« tydhyvinvointiohjelmalle

3-4p « johto edistaa tyontekijan vissd mahdollista « « tydn méaara ja aika ovat « tydympariston turvallisuuden « yhteisia pelisaantoja on maaritelty tavoitteita
terveytta ja hyvinvointia osaamisen siirtdmiseen oikeassa suhteessa ja tydergonomian kehittamis- noudatetaan * muiden kehittamisryhmi-
 kuntoutus on organisoitu kaytetdaan mestari- « yksintyoskentelyn haitta- hankkeita tehdaan en kanssa on yhteistoimin-
kiséllioppimista tekijoité tunnistetaan ja « turvallisuustydlle on asetettu taa
poistetaan tavoitteet
3p 4p 3p 4p 3p 4p 3p 4p 3p 4p 3p 4p
HUIPPUTASO « tydpaikka arvioi ja kehittaa * koulutuksen suunnittelu | e tietojen ja taitojen hyo- « tydpaikassa toteutuu O- « Toimintatapoja kehite- « tydhyvinvointiohjelman

Tavoitteellista
toimintaa, joka on
systemaattisesti
suunniteltua ja
arvioitua

5-6 p

yhdessa tydsuojelusta vas-
taavien kanssa toimintaansa
« tybterveys ja -suojelu ovat
osana kirjattua toimintajarjes-
telm&a ISO 9001,0HSAS
18001

« terveyden, tasa-arvon ja
oikeudenmukaisen kohtelun
kehittdminen on kirjattu

« ennakoidaan kuntoutuksen
tarvetta ja ohjausta

5p 6p

perustuu osaamiskartoi-
tukseen

« tydpaikan tarpeisiin on
raataloity lisakoulutusta

« urakehitysté ja osaami-
sen kehittdmista tuetaan
« henkildsto on sitoutunut
ja osallistuu tyopaikan
kehittdmiseen - hiljainen
tieto kayttoon

5p 6p

dyntaminen on mahdollista
* muutoksia ennakoidaan
ja hallitaan

« tyota ja perhe-elamaa
yhteensovitetaan (EAP)

« kaytetaan tyoprosessien
laadunhallinta- ja kehitta-
misjarjestelmad, jossa
noudatetaan tydkyvyn ja
osaamisen kehittamista
(EFQM)

5p 6p

tapaturmaa-ajattelu

« koko henkildsto sitoutuu
tydympariston jatkuvaan kehit-
tdmiseen ja uudistamiseen
 tydymparistdinvestoinneissa
haetaan kustannushyétyja

« kaytdssa on systemaattinen
tydympériston terveellisyyden
ja turvallisuuden laadunhallinta
(OHSAS 18001)

5p 6p

téan jatkuvasti

¢ muutosten onnistumista
seurataan mittaamalla

« toiminta perustuu me-
netelmiin, joilla varmiste-
taan jokaisen vaikutus- ja
osallistumismahdollisuus
« johto kayttéaa henkilos-
toraportteja strategisena
tydkaluna

S5p 6p

tavoitteet, resurssit ja
prosessit on maaritelty

« johto seuraa ja arvioi
toimintaa saannollisesti

« toiminta toteutuu tykymal-
lin kaikilla osaalueilla

« henkiléston hyvinvointi ja
kehittdminen on osa stra-
tegiaa tai laatujarjestelmaa

Sp 6p
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