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1 Toimintakertomus

1.1 Johdon katsaus

Niuvanniemen sairaala tuotti valtakunnalliselle palvelualueelle oikeuspsykiatrisia erityistason
sairaanhoidollisia palveluja ja mielentilatutkimuksia. It&-Suomen yliopiston kanssa tehdyn so-
pimuksen mukaisesti sairaala toimi yliopiston oikeuspsykiatrian klinikkana vastaten alansa
opetuksesta ja terveystieteellisests tutkimuksesta.

Sairaala toimi Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) tulosohjauksessa nettobudjetoituna
valtion laitoksena. Henkiléston palvelussuhteet olivat valtion virkasuhteita. Eduskunnan oi-
keusasiamies tarkasti sairaalan toimintaa syyskuussa 2018. Tarkastuksessa ei I6ytynyt huo-
mautettavaa. Yhden hengen huoneiden lisd&mista suositeltiin.

Toimintakertomusvuonna sairaalassa olleet mielentilatutkimuspotilaat olivat pasasiassa vaka-
vista henkeen ja terveyteen kohdistuvista rikoksista syytteessé olevia tutkintavankeja. Koko
maassa tehtiin 102 mielentilatutkimusta vuonna 2019. Niuvanniemen sairaalassa on tehty
useiden vuosien ajan noin puolet tutkimuksista, vuonna 2019 51 %. Sairaalassa hoidettavana
olevat potilaat olivat mielenterveyslain mukaisesti tahdosta riippumattoman hoidon tarpeessa
olevia aikuispotilaita ja alaikaisten hoitoyksikéss4 alle 18-vuotiaita potilaita. Hoitojaksoista
(379) 48 % kohdentui kriminaalipotilaille ja 41 % vaikeahoitoisille, 11 % mielentilatutkittaville.
Hoitopéivisté 54 % kohdentui kriminaalipotilaille ja 44 % vaikeahoitoisille seka 2 % tutkimus-
paivia mielentilatutkimuksiin. Potilaille tyypillisi& erityisongelmia olivat paihdeongelmat seka
vakivaltaisen kayttaytymisen heikko hallintakyky. Sairaalassa on tehty viime vuosina 40-50
mielentilatutkimusta/vuosi, toimintakertomusvuonna 52. Sairaalan vuotuinen hoitopotilaiden
vaihtuvuus on ollut 40-60, toimintakertomusvuonna sairaalaan otettiin 36 potilasta ja poistet-
tiin 48 potilasta. Yhteensé sairaalassa tutkittiin tai hoidettiin 361 eri potilasta vuonna 2019.
Vuoden 2019 lopussa hoidossa olleiden kriminaalipotilaiden keskimzarsinen hoitoaika oli 8 v
3 kk (pisin hoitoaika 33 v 6 kk). Vaikeahoitoisena sairaalaan otettujen potilaiden vastaava luku
oli 5 v 4 kk (pisin hoitoaika 27 v 8 kk). 31.12.2019 mennessé poistettujen kriminaalipotilaiden
keskimé&arainen hoitoaika oli 7 v 8 kk ja vaikeahoitoisten 4 v 7 kk. Alla esitetadn toimintaympa-
ristén kuvaamiseksi potilasvaihto- ja kayttdasteluvut vuosilta 2017-2019.

Aikuisosastojen potilasvaihto vuosina 2017-2019

Vuosi Sisdankirjoitetut Poistetut Mtt | Kayttoaste,
kr- |vvh- |yht. |kr- |vvh |yht %
pot | pot pot | -pot

2017 15 29 44| 29| 24| 53 39 93,49
2018 14 20 34| 25| 15| 40 44 93,80
2019 16 20 36| 21| 27| 48 51

Alaikaisten osaston potilasvaihto vuosina 2017-2019

Vuosi Sisdankirjoitetut Poistetut Mtt | Kayttoaste
kr- |vvh- |[yht. | kr- |vvh |yht. %
pot | pot pot | -pot

2017 1 10 11 3 9 12 1 99,13
2018 1 4 5 - 4 4 1 97,01
2019 1 8 9 1 8 9 1

kr-pot = kriminaalipotilas
vvh-pot = vaarallinen ja/tai vaikeahoitoinen potilas mtt = mielentilatutkimukset

Oikeuspsykiatrisen hoidon korkeatasoisuutta on turvattu oikeuspsykiatrian klinikan kansainva-
lisesti arvostetulla terveystieteellisella tutkimustoiminnalla seka erikoislaakarikoulutuksella ja
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muun henkildstén ammatillisella tdydennyskoulutuksella. Vuonna 2019 oikeuspsykiatrian klini-
kasta valmistui kolme oikeuspsykiatrian erikoislaakaria (odotusarvo 1), lis&ksi klinikasta vaitteli
kaksi henkilod. Klinikassa tieteellisen tuotannon impact factor -kertymé oli 101,78 ja EVO-pis-
tekertyma 60,5 pistettd (odotusarvo 25). Oikeuspsykiatrian klinikassa on meneillaan lukuisia
tutkimushankkeita, mm. farmakoepidemiologisia vaikuttavuustutkimuksia sek3 aivojen kuvan-
tamistutkimuksia. Hoitotoiminnan kannalta keskeisié ovat terveyshallinnon ja hoitotieteen tut-
kimushankkeet. Vélittéman potilastyén osaamiseen on kohdennettu koko hoitohenkildstés
koskevaa tyépaikkakoulutusta sairaanhoidon palvelutuotannon edellyttamilta osaamisalueilta.
Sairaanhoidossa sovelletaan aina hoitosuositusta, mikéli sellainen on olemassa ja toimeen-
pano on mahdollista. Hoitosuositusten vaatimaa osaamista tukevat erikoisl4akarikoulutus,
muu tyopaikkakoulutus, henkiléstérakenteen muutokset ja hoitokulttuurin kehittaminen.

Potilaat tekivét kertomusvuonna 65 potilaslain mukaista muistutusta, 11 kantelua valvoville
viranomaisille seké 39 valitusta hoitoonméaaraamispaatoksista, 7 yhteydenpidon rajoituksesta
ja 1 omaisuuden haltuunottopaatéksests. Potilasasiamieheen yhteydenottoja oli yhteensa
271, joista suurin osa oli potilaiden yhteydenottoja.

Sairaalalla on ollut vuodesta 1999 terveydenhuoltolaissa (1326/2010) mainittu suunnitelma
laadunhallinnasta, joka sis&ltad myés potilasturvallisuussuunnitelman. Sairaalalla on voi-
massa oleva Sosiaali- ja terveyspalvelujen laatuohjelman (SHQS) mukainen laaduntunnustus,
joka kattaa koko organisaation.

Asiakaskysely palvelun ostajille on tehty 17 perattaisens vuotena. Tuloksista on paateltavissa,
etta sairaala on tuottanut toiminta-ajatuksensa mukaisesti korkealaatuisia oikeuspsykiatrisia
palveluja myGs ostajien mielesta. Palvelun sujuvuus on edelleen hyvalla tasolla, mutta edellyt-
taa jatkuvaa arviointia ja yllapitoa. Hoitopaivén hintakehityst4 on tarkkaan seurattava. Hoito-
potilaille tehdyssé kyselyssa ilmeni, et valtaosa potilaista pitaa hoitoa ja kohtelua hyvéna.
Mielentilatutkimuspotilaat kokevat tutkimuksen tekemisen ja olosuhteet asianmukaisiksi.

Tyotyytyvaisyysbarometri:

Alla esitetaan tyotyytyvaisyysvertailu Niuvanniemen sairaala (NS) (vastaajamaara 311 henki-
168, vastausprosentti 56,14 %) ja koko valtio (vastaajamaara 31 866 henkil6a).

Kyselyn perusteella mééaraaikainen henkilésté (25 vastaajaa) oli tyytyvaisempié (keskiarvo
3,70) kuin vakinainen henkilésto (286 vastaajaa) (keskiarvo 3,68). Miesten ja naisten tyétyy-
tyvaisyydessé ei ollut eroa (keskiarvo 3,68). Seuraavan kerran tyotyytyvaisyyskysely tehdain
vuonna 2021.

NS Valtio
2019 2019
Johtaminen 3,51 3,45
Ty6n sisélté ja vaikutusmahdollisuudet 3,98 3,96
Palkkaus 3,18 2,87
Osaaminen, oppiminen ja uudistuminen 3,59 3,58
Tybyhteis6n toimintakulttuuri 3,92 3,88
Ty6- ja toimintaymparisté 272 3,67
Vuorovaikutus ja viestinta 3,46 3,40
Tyénantajakuva ja arvot 4,04 3,78
Tyotyytyvdisyys yhteensi 3,68 3,59
Oma arvio tydhyvinvoinnista kouluas-
teikolla 4-10 8,03 7,87




Kylla % Kyllad %
Tehtavéankiertohalukkuus
osuus vastaajista %) 45,0 490
Aikomus vaihtaa tyopaikkaa, koska olen
tyytyméton nykyiseen tyépaikkaani (osuus
vastaajista %), 3,0 5,0
Oma virastoni on hyva tyépaikka, (vahin-
taén samaa mielta, indeksiarvo 4-5)
(osuus vastaajista %) 74,0 68,0
Epaasiallisen kdytoksen kokeminen tyéyhteiséssa viimeisen vuo-
den aikana (osuus vastaajista %):
- olen havainnut epaasiallista kaytdsta
tydyhteistssani 37 25
- olen kokenut epéasiallista kaytdsta tys-
yhteiséssani 17 14
- olen havainnut hairintaa (tyépaikkakiu-
saamista) 20 11
- olen itse kokenut hairintaa (tyépaikka-
kiusaamista) 6 5
- olen havainnut seksuaalista hairint&a
tybyhteisdssani 3 1
- olen itse kokenut seksuaalista h&irintas 1 1
Ei % Ei %
Mikali olet kertonut kokemastasi héirin-
nasta esimiehellesi, onko asiaa lahdetty
selvittdm&an oman organisaation ohjei-
den mukaisesti (osuus vastaajista %) 58 35
Jatkuuko hairinté edelleen (osuus vastaa-
jista %) 47 43




1.2 Vaikuttavuus

1.2.1 Toiminnan vaikuttavuus

Sairaalan hoitotoiminta on ollut jatkuvasti yhteiskunnallisesti merkittavas, koska se on koh-
dentunut p&aasiassa vaikeasti psyykkisesti sairaisiin henkilsihin, jotka ovat sairautensa takia
vaarallisia toisten hengelle, terveydelle tai turvallisuudelle. Vaikeimman sairausvaiheen hoita-
misen jélkeen potilaat on yleensa voitu siirtda kotikuntansa sairaanhoitopiirien sairaaloihin.
Mielentilatutkimukset on tehty luotettavasti sek4 valvovien viranomaisten etta tuomioistuimien
kannalta.

Oikeuspsykiatrian klinikan/sairaalan tutkimushankkeet ovat tuottaneet merkittavaa uutta tietoa
oikeuspsykiatristen potilaiden hoitoon.

Toimintakertomusvuonna sairaalasta osti oikeuspsykiatrisia sairaanhoitopalveluja 21 sairaan-
hoitopiirid, kuntayhtymaa tai kuntaa. Kysynnan riittévyys kuvaa toiminnan vaikuttavuutta, jota
on tarkasteltu hoitotulosten ja asiakaspalautteen avulla kohdassa 1.4.2.

Alla olevassa kaaviossa havainnollistetaan Niuvanniemen sairaalan toimintaa valtakunnalli-

sena palveluiden tuottajana. Kuvassa esitetdan sairaalan potilasmaéra sairaanhoitopiireittain
31.12.2019. Potilasmaarissad on mukana myds mielentilatutkimuksessa olevat.

\,r Potilaat sairaanhoitopiireittdin 31.12.2019

(sis. mtt)
3 Sairaanhoitopiiri Potilaat %-osuus
HUS 62 22,38
Pohjois-Savo 50 18,05
Keski-Suomi 27 9,75
Paijat-Hdme 22 8,00
Varsinais-Suomi 18 6,50
Kymenlaakso 17 6,14
Pohjois-Pohjanmaa 14 5,05
Eteld-Karjala 12 4,33
Pirkanmaa 11 4,00
Kainuu 10 3,61
Kanta-H&me 7 2,53
Etela-Savo 6 2,17
Lansi-Pohja 6 217
Ita-Savo 4 1,44
Lappi 3 1,08
Vaasa 3 1,08
Pohjois-Karjala 2 0,72
Etelé-Pohjanmaa 2 0,72
Keski-Pohjanmaa 1 0,36
Satakunta 0 0,00
Yhteensd 277 100




1.3 Toiminnallinen tehokkuus

1.3.1 Toiminnan tuottavuus

Tulostavoite: Aikuisosastojen (ml. tukipalvelut ja hallinto) tuottavuuden tavoite on 193,96 ja
alaikaisten tutkimus- ja hoito-osaston 105,58. Koko sairaalan tuottavuustavoite on 186,74.

Vuonna 20189 toteutunut tuottavuuden tunnusluku oli aikuisosastoilla (ml. tukipalvelut ja hal-

linto) 197,75 ja alaik&isten osastolla 110,33. Koko sairaalan tuottavuus oli 190,91, mika on
1,12 % edellisvuotta parempi.

Aikuisosastojen tuottavuus vuosina 2017-2019

Vuosi Hoitopéivat Henkil6ty6- Tuottavuus Muutos, %
vuodet tavoite toteuma
2017 96 905 497,01 195,73 194,98 -1,60
2018 97 233 497 57 196,02 195,42 +0,23
2019 98 319 497,18 193,96 197,75 +1,19
Alaikaisten tutkimus- ja hoito-osaston tuottavuus vuosina 2017-2019
Vuosi Hoitopaivat Henkil6ty6- Tuottavuus Muutos, %
vuodet tavoite toteuma
2017 4703 44,14 95,86 106,55 +8,01
2018 4604 41,81 95,86 110,12 +3,35
2019 4 656 42,20 105,58 110,33 +0,19
Sairaalan tuottavuus vuosina 2017-2019
Vuosi Hoitopdivat Henkilotyo- Tuottavuus Muutos, %
vuodet tavoite toteuma
2017 101 608 541,15 186,74 187,76 -0,84
2018 101 837 539,38 187,00 188,80 +0,55
2019 102 975 539,38 186,74 190,91 +1,12

Tuottavuutta mitataan seuraavasti:
Suoritteiden maara
Henkildtyévuodet

Sucritteiden maara = laskutetut hoitopaivat + mielentilatutkimuspaivat
HenkilstySvuodet = koko henkilésté pois lukien yliopisto-opetukseen ja tutkimukseen palkatut henkilst

Tuottavuustavoite toteutui hyvin, kun hoitosuoritteiden maara ylitti tavoitteen ja henkilémaara
toteutui suunniteltua alempana. Tuottavuusmittari oli jalleen edellisvuotta parempi.

Pitkalla aikavélilla sairaalan tuottavuus on kehittynyt varsin myénteisesti. Vuonna 2007 sairaa-
lan tuottavuustunnusluku oli 170,87, joten tuottavuus on parantunut tall& mittarilla mitattuna
noin 12 %. Henkildstén kokonaismé&éra maksullisessa toiminnassa on vahentynyt vuodesta
2007 yli 70 henkilstyévuotta.

1.3.2 Toiminnan taloudellisuus

Tulostavoite: Aikuisosastojen (ml. tukipalvelut ja hallinto) taloudellisuuden tavoite on 368,78
euroalvrk ja alaik&isten tutkimus- ja hoito-osaston 857,66 euroa/vrk. Koko sairaalan taloudelli-
suustavoite on 391,35 euroalvrk.



Aikuisosastojen taloudellisuusluku oli kertomusvuonna 362,83 euroa/vrk ja alaik&isten osas-
ton 850,39 euroa/vrk. Koko sairaalan taloudellisuusluku oli 384,88 euroal/vrk, mik& on runsaat
6 euroa tavoitetta edullisempi, mutta kolmisen prosenttia edellisvuotta huonompi.

Aikuisosastojen taloudellisuus vuosina 2017 — 2019

Vuosi |Kokonais- Hoitopdivit Taloudellisuus, Muutos, % (*
kustannukset euroalvrk
tavoite toteuma
2017 33 586 391 96 905 349,55 346,59 +2,85
2018 34 197 750 97 233 359,88 351,71 -1,48
2019 35 673 363 98 319 368,78 362,83 -3,16

Alaikaisten osaston taloudellisuus vuosina 2017 — 2019

Vuosi |Kokonais- Hoitopaivat Taloudellisuus, Muutos, % (*
kustannukset euroalvrk
tavoite toteuma
2017 3862 800 4703 810,83 821,35 -3,90
2018 3771999 4 604 881,15 819,29 -0,25
2019 3959 423 4 656 857,66 850,39 -3,80

Sairaalan taloudellisuus vuosina 2017 — 2019

Vuosi |Kokonais- Hoitopdivat Taloudellisuus, Muutos, % (*
kustannukset euroalvrk
tavoite toteuma
2017 37 449 167 101 608 370,85 368,57 +2,17
2018 37 969 750 101 837 383,95 372,85 -1,16
2019 39 632 786 102 975 391,35 384,88 -3,23

(* +merkkinen kehitys tarkoittaa taloudellisuuden paranemista

Taloudellisuutta mitataan hoitopaivan bruttohinnalla seuraavasti:
Kokonaiskustannukset
Suoritteiden maara

Kustannukset = kokonaiskustannukset - yliopisto-opetuksen ja — tutkimuksen kustannukset
Suoritteiden méaara = laskutetut hoitopaivat + mielentilatutkimuspéivat

Vuodelle 2019 asetettu taloudellisuustavoite ylittyi kun suoritem&ara toteutui ennakoitua suu-
rempana. Maksullisen toiminnan kustannukset nousivat edelliseen vuoteen verrattuna 4,4 %.
Keskimaarainen toteutunut hoitopaivan hinta (sis. mtt) oli 376,13 euroa. Nousua edellisvuo-
teen oli 3,1 %.

1.3.3 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Vuoden 2019 tulossopimuksen mukaan sairaalan maksullisen toiminnan tavoitteena on, etta
kustannukset katetaan tuotoilla ilman voiton tavoittelua. Sairaala seuraa kustannusvastaavuu-
den kehitysta ja taloussuunnitelman toteutumista jatkuvasti. Kustannukset pyritdan tasapai-
nottamaan vastaamaan kertyvia myyntituottoja ja varmistamaan siten maksullisen toiminnan
kannattavuus.

Tulostavoite: Maksullisen toiminnan budjetoidut kokonaiskustannukset aikuisosastoilla (sis.
tukitoimintojen vydrytykset alaikdisten hoito-osastolle) vuonna 2019 ovat 35 603 200 euroa,
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josta mielentilatutkimustoiminnan osuus on 1 430 800 euroa; tuotot ovat 35 631 106 euroa, ja
nettotulos on 27 906 euroa ylijadmainen. Alaik&isten hoito-osaston suunnitellut kokonaiskus-
tannukset vuonna 2019 ovat tukitoimintojen vyérytysten jélkeen 4 007 000 euroa, josta mie-

lentilatutkimustoiminnan osuus on 94 600 euroa, ja tuotot ovat 4 017 920 euroa. Osaston net-
totulos on budjetoitu 10 920 euroa ylijadmaiseksi.

Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

MAKSULLINEN TOIMINTA Tori::tu- Toteutunut Tavoite Toteutunut
2017 2018 2019 2019
euroa euroa euroa euroa

Myyntituotot %6028 37133052| 38781026 38731897

Muut tuotot 911 716 854 108 868 000 945 718

TUOTOT YHTEENSA 37 g‘s‘g 37987 160| 39649026 39677615

KUSTANNUKSET

- Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2 iﬁ? 2269681 2265000| 2167786

- Henkiléstokustannukset 28 ggg 29369 347| 30703000 30887536

- Vuokrat < g:ﬁ 3062055| 3208000| 3176617

- Palvelujen ostot 3192|  2815852| 2941000 2935241

- Muut erilliskustannukset 377 656 299 329 344 000 310572

- Erilliskustannukset yhteensa S730%°| a7816264| 39450000 39477752

KAYTTOJAAMA 234 893 170 896 190 026 199 863

- Tukitoimintojen osuus (THL:n osuus) 81 700 91 300 86 000 88 300

- Poistot 62 325 62 185 64 000 64 602

- Kéyttéomaisuuden korot 0 0 600 1453

- Vaihto-omaisuuden korot 0 0 600 679

OSUUS YHTEISKUSTANNUKSISTA YHTEENSA | 144 025 153485 151 200 155 034

KOKONAISKUSTANNUKSET YHTEENSA 37 :gf 37969749| 39610200| 39 632 786

Ylijagdma/alijadma (tuotot-

kokonaiskustannukset) 90 868 17 411 38 826 44 829

TOLZL:tu' Toteutunut Tavoite Toteutunut

TUNNUSLUKU 2017 2018 2019 2019

Toiminnan tuotot 37 g‘s‘g 37987 160| 39649026 39677615

Kokonaiskustannukset yhteensa 37 ‘:S? 37969 749| 39610200| 39632 786

Ali- tai yljaama 90 868 17 411 38 826 44 829

Ali- tai ylijadma % tuotoista 0,2 0,0 0,1 0,1

Tuotot % kustannuksista 100,2 100,0 100,1 100,1
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Sairaalan maksullisen toiminnan kannattavuustavoite toteutui hyvin. Myyntituottotavoite ennen
vuosihyvityksia ylittyi hoitotuottojen osalta 0,5 %. Hoitopotilaita oli vuoden aikana 1,7 % enna-
koitua enemman. Mielentilatutkimustuotoissa tuottotavoite ylittyi 13 % arvioitua suuremman
kysynndn vuoksi. Maksullisen toiminnan kustannukset toteutuivat kokonaisuudessaan lahes
budjetin mukaisesti.

Maksullinen toiminta oli budjetoitu 38 826 euroa ylijgdmaiseksi. Ylijagdma ennen vuosihyvityk-
sid oli noin 0,5 miljoonaa euroa. Asiakaspalautukset (vuosihyvitykset) kunta-asiakkaille olivat
yhteensa 450 000 euroa. Téama merkitsee sairaalan asiakkaille 1,2 %:n hyvitysta vuoden pal-
veluostoista. Lopulliseksi maksullisen toiminnan ylijagdmaksi toteutui 44 829 euroa.

Mielentilatutkimusten kokonaiskustannukset olivat 1 887 100 euroa ja tuotot 1 724 370 euroa,
joten mielentilatutkimustoiminnassa kustannusvastaavuus oli 91 %. Mielentilatutkimusvuoro-
kauden keskimaarainen yksikkékustannus oli 544,77 euroa.

Maksullisen toiminnan kokonaiskustannukset olivat 39 632 786 euroa. Kustannukset nousivat
edelliseen vuoteen verrattuna 4,4 %. Keskimaarainen toteutunut hoitopéivéan hinta (sis. mtt) oli
376,13 euroa. Nousua edellisvuoteen oli 3,1 %.

Maksullisen toiminnan henkildstékustannukset (30 887 536 euroa) nousivat edelliseen vuo-
teen verrattuna 1 518 189 euroa (+ 5,2 %) johtuen padosin palkkojen yleiskorotuksista, tyén-
antajan eldkemaksun noususta seka poikkeuksellisen suuresta lomapalkkavelan kasvusta.
Henkilostokulut olivat kuitenkin vain 0,6 % budjetoitua suuremmat. Maksullisen toiminnan
henkilétydvuositoteuma (539,38 htv) oli edellisvuoden tasolla ja alitti suunnitelman noin 2,5
htv:lla. Tulospalkkiojarjestelma oli kdytéssa yhdeksatta vuotta. Vuoden 2019 tulospalkkioto-
teuma oli 0,925 % tulospalkkioon oikeuttavasta vuosipalkasta. Tulospalkkion kustannus tyén-
antajan sivukuluineen oli 202 694 euroa, joka on 0,65 % koko sairaalan palkkakustannuksista.

Aine-, tarvike- ja tavarahankintojen budjetti alitettiin 4,3 % ja ndiden menojen yhteissumma
aleni jalleen edellisvuoteen verrattuna, nyt noin 102 000 euroa. Menoryhmén suurimpia erié
olivat edelleen elintarvikkeet 612 452 € (-8,9 % vrt. vuoteen 2018) ja ladkkeet 509 658 euroa
(-6,0 % vrt. vuoteen 2018). Ravintohuollon kokonaiskustannus hoitopaivaa kohden vuonna
2019 oli 16,51 euroa/hoitopaiva, mika on 4,4 % keskimaaraisesta hoitopaivan kustannuk-
sesta. Sairaalan laddkemenot ovat vahentyneet vuodesta 2005 (1 064 873 euroa) vuoteen
2019 yli 550 000 euroa (-52 %). Vuonna 2019 lagkekulut hoitopaivaa kohden olivat 4,97 eu-
roa. Sairaalan sdhkémenot (209 223 €) pysyivéat edellisvuoden tasolla.

Palvelujen ostomenot (2,93 M€) toteutuivat budjetoidun mukaisina. Kasvua oli 4,2 % edellis-
vuoteen verrattuna. Valtion IT-palvelukeskus Valtorin palveluista kertyi kuluja 644 920 (+20,6
% vrt. vuoteen 2018). Talous- ja henkildstohallinnon palveluja ostettiin valtion palvelukeskuk-
selta (Palkeet) yhteensa 312 377 eurolla. Lisdysta edellisvuoteen 8,1 %. Tybterveyspalvelun
kuluja saatiin alenemaan perati 40,0 %. Ty6terveyspalveluiden ostomenot olivat 194 477 eu-
roa (vuonna 2018: 324 068 €). Tydterveyspalveluiden toimittaja vaihtui kilpailutuksen seurauk-
sena vuoden 2019 alusta. Sairaalan ulkopuolisten l&akérien arviot hoidon tarpeesta tahdosta
riippumattoman hoidon jatkamiseksi aiheutti kertomusvuonna 73 883 euron kulut. Kasvua
edellisvuoteen 7,2 %. Pesulapalveluihin (tekstiilien vuokraus- ja huoltopalvelut) kului 441 640
(+8,0 %). Palvelun toimittaja vaihtui kilpailutuksen seurauksena lokakuun alusta alkaen. Poti-
laiden hammashoidon kuluihin kaytettiin 114 519 euroa (+ 11,0 %). Luku ei sisélla hammas-
hoidon aineita, tarvikkeita, laitteita eiké tilakustannuksia, mutta siséltda 9 110 euroa aneste-
siapalveluja.

Maksullisen toiminnan koulutus- ja kokousmatkakulut olivat 82 763 euroa, miké on 17 % edel-
lisvuotta vahemman. Sairaala on pyrkinyt lisddmaén videoneuvottelujen ja skype-yhteyksien
kayttamista ymparisto- ja taloudellisuustavoitteiden vuoksi.

Sairaalan vuokrakulut (3 176 616 €) kasvoivat edellisvuoteen verrattuna 3,7 %.
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Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmaan lisataan erillisena laskennallisena
erand myds THL:n ohjauskustannukset, jotka olivat Niuvanniemen sairaalan maksullisen toi-
minnan osalta 88 300 euroa. Lis&ksi THL ottaa vuosittain valtion talousarviossa valtion mieli-
sairaaloiden maksuttomaan toimintaan myénnetysta talousarvioméaararahasta

135 000 euroa ohjauskuluihinsa.

1.3.4 Yhteisrahoitteisen ja maksuttoman toiminnan kustannusvastaavuus

Yliopisto-opetuksen, tieteellisen tutkimuksen ja hoidon kehittdmistoiminnan kustannukset.

Tulostavoite: Yliopisto-opetuksen budjetoidut kustannukset vuonna 2019 ovat 53 000 euroa
ja tieteellisen tutkimuksen kustannukset 277 000 euroa.

Yliopisto-opetukseen kaytettiin kertomusvuonna 49 838 euroa, josta 6 463 euroa rahoitettiin
mielisairaaloiden toimintamenomomentilta 4.18.33.01.04, 35 725 euroa mielisairaaloiden toi-
mintamenomomentilta 33.01.04 ja 7 650 euroa rahoitettiin talousarviotililtd 630 (ulkopuolinen
rahoitus).

Tieteellisen tutkimuksen kulut olivat yhteensa 512 261 euroa, josta momentilta 4.18.33.01.04
rahoitus oli 350 537 euroa, momentilta 33.01.04 rahoitus oli 44 350 euroa ja talousarviotililta
630 (ulkopuolinen rahoitus) 117 375 euroa.

Lisaksi momenttia 33.01.04 kaytettiin Super-tutkimukseen yhteensa 19 778 euroa, joka
laskutettiin Helsingin yliopistolta seka rekisteritutkimukseen "Skitsofrenian tehokkaampi, yksi-
I6llinen la&kehoito” 134 487 euroa, joka laskutettiin Suomen Akatemialta. Liséksi Alkuomavas-
tuututkimukseen saatiin rahoitusta Kelalta (kéytté 16 217 euroa) ja Trifi-tutkimukseen Jans-
sen-Cilagilta (ei viela kayttéa vuonna 2019). Korkeakouluharjoittelijoiden palkkakustannukset
3004 euroa laskutettiin Jyvaskylan yliopistolta.

1.4 Tuotokset ja laadunhallinta

1.4.1 Suoritteiden maara

Tulostavoite: Vuoden 2019 tavoitteen mukaan sairaalan aikuisosastot toimivat 93,13 %:n
kayttdasteella ja alaikaisten hoito-osasto 98,46 %:n kayttdasteella.

Aikuisosastojen kayttdaste vuosina 2017 — 2019

Vuosi | Hoitopdivit Kapasiteetti Kayttoaste, % Muutos, %-
tavoite | toteuma yksikkod
2017 96 905 103 660 93,13 93,49 -1,00
2018 97 233 103 660 93,14 93,80 +0,31
2019 98 319 103 660 93,13 94,85 +1,05

Alaikaisten hoito-osaston kayttéaste vuosina 2017 - 2019

Vuosi | Hoitopdivat Kapasiteetti Kéayttéaste, % Muutos, %-
tavoite [toteuma yksikkoa
2017 4703 4745 98,48 99,13 -0,70
2018 4 604 4745 98,48 97,01 -2,12
2019 4 656 4 745 98,46 98,12 +1,11
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Sairaalan kayttdaste vuosina 2017 — 2019

Vuosi | Hoitopaivat Kapasiteetti Kéyttoaste, % Muutos, %-
tavoite | toteuma yksikkod
2017 101 608 108 405 93,37 93,74 -0,99
2018 101 837 108 405 93,37 93,94 +0,20
2019 102 975 108 405 93,37 94,99 +1,05

Kéyttdaste lasketaan seuraavasti:

Suoritteiden m&4ars

Kapasiteetti

Suoritteiden maara = laskutetut hoitopaivat + mielentilatutkimuspaivét
Kapasiteetti = vahvistetun sairaansijamaaran mukaiset hoitopaivat
Sairaansijamaara: aikuisosastot 284, alaikéisten hoito-osasto 13, yhteensa 297

Koko sairaalan kayttdaste oli 94,99 %, joten tulossopimuksessa asetettu tavoite ylitettiin 1,62
%-yksikolla, mika tarkoittaa keskimaarin 4,8:aa potilasta. Aikuisosastojen kayttoaste oli kerto-
musvuonna 94,85 % ja alaikdisten hoito-osaston 98,12 %.

Suoritteet Tavoite Toteuma Ero-%
2019 2019

Hoitopaivat:

- aikuisosastot 93 623 94 928 1,39

- alaikdisten tutkimus- ja hoito-osasto 4 562 4 583 0,46

Hoitopaivat yhteensa 98 185 99 511 1,35

Mielentilatutkimuspaivat:

- aikuisosastot 2920 3 391 16,13

- alaikaisten tutkimus- ja hoito-osasto 110 73 -33,64

Mtt-paivat yhteensa 3030 3 464 14,32

Laskutetut hoitopaivat yhteenss 101 215 102 975 1,74

Mielentilatutkimusten lukumaara:

- aikuisosastot 44 51 15,91
- alaikaisten tutkimus- ja hoito-osasto 2 1 -50,00
Mielentilatutkimusten Ikm yhteens& 46 52 13,04

Yliopisto-opetus ja tieteellinen
tutkimus:

- tutkintopisteet 0,5 1,5 200,00
- julkaisupisteet 25 60,5 142,00
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Laskutettujen suoritteiden mééra ylitti asetetun tavoitteen 1,74 %. Mielentilatutkimuspaivig
kertyi 14,32 % tavoitetta enemman. Tutkimuksia valmistui yli tavoitteen. Alaikaisten hoito-
osastolla valmistui kertomusvuonna 1 mielentilatutkimus. Keskimaarainen potilasmaara
vuonna 20189 oli noin 282 potilasta, miké on 3 potilasta enemman kuin vuonna 2018.

1.4.2 Palvelukyky ja suoritteiden laatu

Hoidon vaikuttavuutta on arvioitu kayttamalla potilaan kliinista tilaa kuvaavaa GAF (Toiminta
kyvyn yleinen arviointi General Assessment of Functioning) -mittaria. Poikkileikkaustieto vuo-
den viimeiselta péivalta vuosina 2017-2019 kuvastaa potilaiden siirtymista hoitoisuudeltaan
vaikeampiin ryhmiin, ts. sairaalan palveluja ostetaan huonompikuntoisille potilaille. Kaikkein
huonokuntoisimpien osuus on noussut, ollen kertomusvuonna lhes 40 %.

Alla esitetdan mittarin kuvaus ja potilasjakauman poikkileikkaustiedot 31.12.
vuosilta 2017-2019.

GAF 2017% 2018% 2019%
N = 266 N=277 N = 286
jatkuvasti vaarallinen itsel-
leen/muille tai kyvyton huo-
lehtimaan hygieniasta tai itse-
murhayrityksi&
jonkin verran vaarallinen it-
selleen/muille tai ajoittain ei
11-20 | huolehdi hygieniasta tai kom- | 47,36 41,15 40,90
munikointi hyvin vakavasti
huonontunut
harhat vaikuttavat kayttayty-
miseen tai kommunikaatio/ar-
21-30 | viointikyky vakavasti huonon- 13,15 18,05 14,68
tunut tai toimintakyvyttémyys
l&hes kaikilla eldmé&nalueilla
huonontunut todellisuuden-
taju/lkommunikointi tai vaka-
3140 | vasti huonontunut toiminta 0,37 0,72 1,04
useilla alueilla, kuten arvoste-
lukyky, ajattelu
vakavia oireita tai sosiaalisen
41-50 | toiminnan vakava huonone- - - -
minen
51-100 | Keskivaikeista oireista erin- ) ) )
omaiseen toimintakykyyn
ei arvioitu (uusi potilas, mie-
lentilatutkimus)

37,96 39,71 39,16

3,75 0,36 ,

Alla esitetaan potilaiden tilan muutos GAF-mittarin mukaan joulukuun 2019 loppuun men-
nessa sairaalaan otetuista ja joulukuun 2019 loppuun mennessé sairaalasta poistetuista poti-
laista keskiarvoin kriminaalipotilailla (kr-pot) ja vaarallisilla ja vaikeahoitoisilla potilailla (vwh-
pot). Potilaiden Kliininen tila ndyttaa tdmén perusteella paranevan hoidon aikana kriminaalipo-
tilaiden ryhmass& enemman kuin vaarallisen ja vaikeahoitoisten potilaiden ryhmassa. Potilas-
maarat tassa tarkastelussa ovat kuitenkin pienié eiké tulosta voida yleist4 kaikkiin sairaa-
lassa hoidettavana olleisiin potilaisiin. Itse asiassa mittaus kuvastaa pikemmin vastaanotta-
vien sairaaloiden resursseja ja valmiutta ottaa potilaita jatkohoitoon kuin hoidon vaikutta-
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vuutta, koska kyseessa eivat ole keskenaan samat potilaat. Joulukuun lopulla 2019 sairaa-
lassa hoidettujen kriminaalipotilaiden GAF-keskiarvo oli 8 ja vaikeahoitoisten 7. Ta4st4 paéatel-
len kriminaalipotilaiden ryhméssa tapahtuu toipumista.

Tulo-GAF ka. L&ht5-GAF ka.

kr-pot. | vvh-pot. | kr-pot. | vvh-pot.
31.12.2017 | 7 7 20 16
31.12.2018 | 8 7 24 12
31.12.2019 | 8 7 17 19

Mielentilatutkimuspotilaille on tehty palautekysely vuodesta 2012 alkaen. Vastauksia on kerty-
nyt vuosittain 18-29 (tutkittuja 40-59). Painopistealueita kyselyss4 ovat tiedonsaanti, kohtelu
ja kuulluksi tuleminen. Valtaosa on vastannut néiden seikkojen hoituneen asianmukaisesti.

Asiakaskysely palvelunostajille

Sairaala on tehnyt palvelun ostajille asiakaskyselyn 17 vuotena. Tuloksia esitetaan alla ole-

vassa taulukossa. Keskeisin johtop&étés on, etté hoitopaivan hintakehitysta seurataan tarkoin

ja kilpailukyky pyritdan turvaamaan strategisesti oikeilla ratkaisuilla. Palvelujen sujuvuutta tu-
lee aktiivisesti yllapitaa, vaikka taso on edelleen hyva. Tulosten luotettavuutta heikentsa se,

etta yksi vastaaja saattaa edustaa vain yhden tai toisaalta kymmenien potilaiden palvelua os-
tavaa tahoa. Asiakastyytyvaisyysindeksi on edelleen hyva.

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Lahetettyja (kpl) 45 32 35 34 26 27
Vastaajia (%) 53,3 % 43,75 % 34,38 % 38,23 % 26,92 % 11,11 %
1) Palvelujen laatu

>3:100% | >3:100% | >3:100% | >3:100% | >3:100% >3:67 %
1 -5 (huono — erinomainen)
2) Hoitoon paasyn sujuvuus . ; : 5 . .
1-5 (kankea — sujuva) >3:99 % >3:73 % >3.62,5 % >3:78 % >3:100 % > 3:67 %
3) Jatkohoitoon lahettamisen su-
juvuus >3:88 % >3:82 % >3:87,5% >3:60 % >3:100% | >3:100 %
1 — 5 (kankea — sujuva)
4) Hoitopaivan hinta
1-5 liian korkea — edullinen >3:33 % >3:27 % >3:11 % >333% | >340% >3.0%
5) Yleisarvosana hinta-laatusuh-
teesta
1 -5 (huono - hyva) ; ; ; ; . ;
- térkeimpana selittavana tekijana >3:94 % >3:73 % >3:89 % >3:80 % >3:100 % > 3:67 %
on pidetty oikeuspsykiatrista
osaamista
Asiakastyytyvaisyysindeksi 3,95 3,77 3,73 3,81 4.4 4,0

Tahdosta riippumattomassa hoidossa olevia potilaita on hoidettu mahdollisuuksien mukaan
yhteisymmarryksessa heidén kanssaan ja pakkoa on sovellettu vain silloin kun muut toimenpi-
teet eivat ole olleet mahdollisia. Sairaalassa on onnistuneesti vahennetty potilaiden erista-
misté ja sitomista osana tavanomaista sairaanhoitotyéts tehokkailla koulutuksellisilla toimenpi-
teilld ja asiantuntija- seka tydnohjauspanostuksella. Pakon véhentaminen ja inhimillisyyden
korostaminen hoidossa ovat keskeisid menestystekijéita sairaalalle. 45 minuutin ty6- ja toimin-
nallisen terapian ryhmét ovat vakiintuneet koskemaan myés sairaalan suljetuimpien osastojen
potilaita. Nama ryhmét mataloittavat kynnysta terapiapisteiden ja osastojen vélilla niin, etta
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potilaat pagsisivat tys- ja toiminnallisen terapian piiriin jo hoidon varhaisessa vaiheessa. Ty6-
terapian lisaaminen télla tavoin on onnistunut erinomaisesti. Erityisten rajoitusten (eristéami-
nen, sitominen) k&yttd on hieman lisdantynyt. Vakivaltatilanteisiin liittyvien potilas- ja tyéturval-
lisuusilmoitusten maara on vahentynyt Iahes puoleen.

Sairaala on jatkanut systemaattista terveydenhuollon opiskelijaohjausta. Sairaalassa suoritti
vuonna 2019 harjoittelujaksoaan yhteensa 104 terveysalan opiskelijaa, joista 102 oli amk-
opiskelijaa (11 syventdvéan vaiheen opiskelijaa ja 91 perusvaiheen opiskelijaa) ja 2 kansainva-
lista Savonia amk:n vaihto-opiskelijaa. Opiskelijoista 79 oli Savonia amk:sta ja 23 oli Pohjois-
Savon ulkopuolisista ammattikorkeakouluista. Sairaala ker&a yhtenaist4, jatkuvaa palautetta
terveysalan opiskelijoiden ohjauksen laadusta kansainvélisesti ja kansallisesti testatulla
CLES-mittarilla. Toimintavuoden 2019 tulos oli 8,98 (vastausprosentti 89 %). Hyvin toteutettu
opiskelijaohjaus on edistanyt Niuvanniemen sairaalan vetovoimaisuutta tyénantajana ja sa-
malla se varmistaa osaltaan laadukkaan opiskelijoiden ohjauksen oikeuspsykiatrian alalla.

1.5 Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittiminen

Niuvanniemen sairaalassa oli vuoden lopussa 547 virkaa. Henkilésté koostui tutkimus- ja hoi-
tohenkilostosta seka huolto-, hallinto- ja taloushenkiléstésta. Suurin osa henkilostdsta oli
eriasteisia hoitajia, joista suurimpina ryhmina mielisairaanhoitajat (71 virkaa), lahihoitajat (68
virkaa) ja sairaanhoitajat (182 virkaa). Sairaalassa on meneilldan hoitohenkiléstsn virkojen
muuttamisprosessi: vapautuvat mielisairaanhoitajien ja l&hihoitajien virat lakkautetaan jatilalle
perustetaan systemaattisesti korkeamman koulutustason virkoja. Vuonna 2019 kolme (3) mie-
lisairaanhoitajan ja yksi (1) siivoustyénohjaajan vapaata virkapohjaa lakkautettiin ja perustet-
tiin yksi (1) psykologin, yksi (1) sairaanhoitajan, yksi (1) fysioterapeutin ja yksi (1) laitoshuol-
tajan virka. Lisaksi vuonna 2019 perustettiin kymmenen (10) uutta sairaanhoitajan virkaa.

Sairaalassa koulutetaan oikeuspsykiatriaan erikoistuvia ladkareita. Keskimaarin koulutuksesta
on valmistunut 1-2 oikeuspsykiatria vuodessa, toimintavuonna kolme. Henkiléston kehittami-
sessa sairaala on sijoittanut voimavaroja mm. koulutusstrategiaan ja -suunnitelmaan perustu-
vaan ammatilliseen tdydennyskoulutukseen. T&ll6in keskeisid teemoja ovat psykologisten val-
miuksien koulutukset (psykoedukaatiokoulutus, hoitosuhdekoulutukset, kognitiivisen psykote-
rapian perus- ja jatkokoulutus sek& paihdeongelman hallintaan liittyva koulutus), biologiset ja
farmakologiset koulutukset (somaattisen hoidon osaamisen ylldpito ja ld&kehoitokoulutus),
pakkokeinojen vahentamiseen tahtaava koulutus, turvallisuuteen liittyvat koulutukset (aggres-
siivisen potilaan kohtaamisen koulutus (AKO), ensiapukoulutus, turvakorttikoulutus, er-
gonomiakoulutus), GAF-koulutus, Mediatri-koulutus ja rakenteisen kirjaamismallin koulutus.

Oikeuspsykiatrisen hoitotyén tutkimuksen tuloksia seka kaypa hoito —suositusta hyédynnettiin
suunniteltaessa ja toteutettaessa spesifia, oikeuspsykiatrisen potilaan hoidon tarpeisiin vas-
taavaa ammatillista tdydennyskoulutusta.

Niuvanniemen sairaalan kehittamishanketta pakkotoimien vahentamiseksi jatkettiin suunnitel-
man mukaan kaikilla osastoilla. Hoitoa kehitettiin potilaslahtsisesti siten, etta pakkotoimia tar-
vittaisiin mahdollisimman vahan. Kaytettyja keinoja olivat mm. johtamisen tukeminen, potilas-
kohtaisen hoidon suunnittelun kehittaminen ja henkilékunnan tyénohjaus.

Sairaalassa on kaytéssa tulospalkkiojérjestelma, jossa tulosmittareille on asetettu tulostavoit-
teet tasoille 1-10. Tulospalkkio mé&araytyy toteutuneiden tulosten perusteella prosenttiperustei-
sesti teoreettisen maksimin ollessa 5,0 % tulospalkkioon oikeuttavasta vuosipalkasta. Vuoden
2019 tulospalkkiototeuma oli 0,925 % tulospalkkioon oikeuttavasta vuosipalkasta. Tulospalk-
kion kustannus tyénantajan sivukuluineen oli 202 694 euroa, joka on 0,65 % sairaalan palkka-
kustannuksista.



Henkilostémadran, -rakenteen ja -kulujen kuvaus

Henkildstén lukumaara ja henkilétyévuodet

Vuosi | Henkiléstén | Muutos edelliseen Henkilétydévuodet Htv-
Ikm vuoteen, % tavoite toteuma | muutos
2017 720 1,41 549,50 548,82 -3,54
2018 709 -1,63 547,50 546,48 -2,34
2019 701 -1,13 547,56 546,16 -0,32
Henkildston keski-ik& 31.12.
Vuosi Miehet Naiset Yhteensd
2017 47,0 453 45,9
2018 47.4 46,0 46,5
2019 46,5 45,8 46,1
lk&jakauma 31.12.
Vuosi Ikdryhma Yht
15-19 | 20-24 [ 25-29 [ 30-34 [ 35-39 [ 40-44 | 45-49 [ 50-54 | 55-59 | 60-
2017 | O 14 | 48 | 52 60 79 78 96 | 87 | 55 | 569
2018 | O 9 51 42 55 74 | 80 88 89 64 | 552
2019 | 0 | 21 50 | 46 | 57 75 | 73 86 90 | 67 [ 565

Koulutusindeksi 31.12.

Vuosi Miehet Naiset Yhteensd
2017 4,3 49 4,7
2018 4.4 4,8 47
2019 4.4 5,0 4.8

Koulutusaste luokitellaan tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukaan. Koulutustasoindeksi
laski hieman, koska tilastokeskus muutti takautuvasti vuodesta 2016 lukien toisen asteen tut-
kinnon kertoimen 3:ksi (aikaisemmin 3,5). Esimerkiksi mielisairaanhoitajan ja lahihoitajan tut-
kinnot ovat toisen asteen tutkintoja. Koulutustasoindeksi saadaan, kun kerrotaan eri koulutus-
asteen omaavien henkildiden lukumaarat niiden koulutustasoindeksilld (vaihteluvali 1 — 8) ja
lasketaan néin saadut tulot yhteen. Lopuksi jaetaan em. tulojen summa henkilsiden kokonais-
lukumaaralla.

Vakinaiset ja maaraaikaiset 31.12.

Vuosi Miehet Naiset Yhteensi
vaki- | m&ara- | maaré- | vaki- | méars- | maira- | vaki- | maara- | maara-
nai- | aikai- aik. nai- | aikaisia,| aik. nai- |aikaisia, aik.
sia, sia, |osuus,| sia, lkm osuus, | sia, Ikm osuus,
Ikm Ikm % Ikm % lkm %

2017 | 199 19 8,72 294 57 16,24 | 493 76 13,36

2018 | 196 12 577 297 47 13,67 | 493 59 10,69

2019 | 195 27 12,16 | 293 50 14,57 | 488 77 13,63




Koko-/osa-aikaiset (koko vuosi)

Vuosi Koko- Osa- Koko Osa-
aikaisia, lkm | aikaisia, lkm | henkiléstd aikaisten osuus, %

2017 629 91 720 12,64

2018 616 93 709 13,12

2019 612 89 701 12,70

Kokonaispalkkakustannukset (sis. sivukulut ja lomarahat) euroa/vuosi

Vuosi | Tyévoimakustannukset [ Muutos, %
2017 29 226 240 -5,84
2018 29 818 097 2,03
2019 31 395 394 5,29

Ylitybpaivat/henkilétyévuosi

Ylitybpaiva/htv
Ajanjakso (siséltaa lisatydn) Jaksot/kpl
28.11.2016-10.12.2017 4,38 *) 18
11.12.2017-23.12.2018 4,14 **) 18
24.12.2018-15.12.2019 5,62 ***) 17

17

*)  Ylitydpaivat ajanjaksolla 28.11.2016-10.12.2017 ilman lisatyéta 3,47 ytpv/htv.
") Ylitydpaivat ajanjaksolla 11.12.2017-23.12.2018 iiman lisatyota 3,18 ytpv/htv.
***) Ylitydpéivat ajanjaksolla 24.12.2018-15.12.2019 ilman lisatyota 4,03 ytpv/htv

Tydhyvinvoinnin kuvaus

Ty6tyytyvaisyysindeksi
Vuosi | Indeksi
2015 3,51
2017 3,63
2019 3,68

Sairaalan henkilokunnan oma arvio tyéhyvinvoinnistaan vuonna 2019 oli (asteikolla 4-10) kes-
kim&é&rin 8,03. Seuraavan kerran tyotyytyvéisyyskysely tehd&an vuonna 2021.

Kuntoutus

Kertomusvuonna erilaisiin kuntoutuksiin osallistui yhteensé 7 henkild4.

Tyokyvyttomyyselakkeelle jaéneet

Vuosi lkm | %/htv Osatyskyvyttdmyys- | OsatyBkyvyttdmyys-
eldkkeelle siirtyneet | elikkeelll ko. vuonna
olleet
2017 0 0,00 5 18
2018 1 0,18 3 18
2019 2 0,37 4 18




Vaihtuvuus (vakinainen henkilosto)

Vuosi | Tulovaihtuvuus, Lahtévaihtuvuus,
% %

2017 1,78 2,32

2018 0,35 1,23

2019 1,99 1,45

Lahtdvaihtuvuudessa ei ole mukana eldkkeelle siirtyneitd henkil6itd. Vuonna 2019 vanhuus-
elakkeelle j&i yksitoista (11) henkiloa, heidan keski-ik&nsa oli 63 vuotta. Tulovaihtuvuuteen
lasketaan viraston ulkopuolelta rekrytoitu henkilékunta. Vuonna 2019 vakinaiseen virkasuh-

teeseen rekrytoitiin 11 henkil6a sairaalan ulkopuolelta.

Vaihtuvuuden jakajana kéytetéén tarkasteltavana vuonna edelli

lukuma&&raa (vuonna 2019 jakaja on 552).

Sairauspoissaolot tyépéiving. Ei sisalla tystapaturmia.

sen vuoden lopun henkiléstén

Vuosi Sairaus- Muutos, Pv/htvy Muutos,
pdivét % %
2017 6735 -1,79 1227 -1,21
2018 6 356 -5,63 11,63 -5,22
2019 7 456 17,31 13,65 17,37
Tyétapaturmat kalenteripaiving
Vuosi | Tapauk- Muutos | Sairaus- | Muutos | Sairauspii- | Muu-
sia % pdivat % vat/tapaus | tos %
2017 44 -2,2 214 -19,5 4,86 -17,77
2018 54 22,73 303 41,59 5,61 15,42
2019 57 5,56 568 87,46 9,96 77,54

Vuonna 2019 sairauspoissaoloon johtaneista tystapaturmista 96 kalenterip&ivaa (16,90 %) sattui tys-
matkalla, sairaala alueella 198 kalenteripaivaa (34,86 %), potilaan aiheuttamana 124 kalenteripaivas
(21,84 %) ja 150 kalenterip&ivaa (26,40 %) sattui toimintayksik&ssa.

Tyéterveysmenot
Vuosi | Tyéterveysmenot/ €/htv Muutos €/htv
€/brutto brutto % netto *)
2017 | 340 182 620 11,11 392
2018 | 324 068 593 -4,35 365
2019 | 194 477 356 -39,96 135

*) Tyéterveyshuollon palvelujen kustannuksista vahennetaan tyéterveyshuollon palvelujen kaytésta KELAIta saa-
dun edellisvuoden kuluihin perustuvan palautuksen maara (netto).

Niuvanniemen sairaalan tyoterveyspalvelut 1.1.2019 alkaen on tuottanut Terveystalo.
Tyéterveyshuollon painopiste on ennaltaehkaisevissé ja tydkykya tukevissa palveluissa.

Tybterveyshuollon toimintasuunnitelman mukaisesti toimintakaudella on tehty lakisaateisia
terveystarkastuksia, tyékyvyn arviointiin liittyvia tarkastuksia seka ikdryhmatarkastuksia.
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Tyoterveysneuvotteluja on pidetty vuoden 2019 aikana 30.
Ty6paikkaselvitykset on toteutettu toimintavuoden aikana ravitsemiskeskukseen, osastolle 7

ja osastolle 9. Tyéterveyspsykologi on osallistunut tyépaikkaselvityksien tekemiseen.
Lisaksi tyofysioterapeutti on tehnyt tySpisteissd ergonomiakartoitus- ja ohjauskaynteja.

Sairaanhoitopalvelut on toteutettu sopimuksen mukaisesti ns. tyéterveyspainotteisena sai-
raanhoitona, huomioiden tyé ja sen mahdolliset vaikutukset sairauteen.

Koulutusmenot

Vuosi Koulutus- Muutos Euroa/htv Muutos
menot, ed. vuoteen, ed. vuo-
euroa % teen,
%
2017 395 303 %) 29,70 720 30,43
2018 360 181 %) -8,88 659 -8,47
2019 338 801 %) -5,94 620 -5,92

*) Vuoden 2018 koulutusmenoista on vahennetty vuotta 2018 koskeva VM:n myoéntama koulutuskorvaus 21 486
euroa (vuoden 2016 korvaus oli 22 471 euroa ja vuoden 2017 korvaus oli 18 755 euroa). Korvaus on kirjattu
talousarviotilin 330104 tuotoksi.

Koulutusmenoihin ei sisally sisgista koulutusta eika tydajan kaytén kustannuksia. Vuoden

2019 koulutusmenot siséltéavat tydnohjauskustannuksia 128 394 euroa ja maksutonta toimin-
taa 13 657 euroa.

Virkistystoiminta

Vuosi Virkistys- Muutos Euroa/htv Muutos
menot, euroa | ed. vuoteen, % ed. vuoteen, %
2017 87 525 20,37 159,48 21,15
2018 76 460 -12,64 139,91 -12,27
2019 89748 17,38 164,32 17,46

Vuoden 2019 summa sisaltaa 9 211 euroa Tyhy-toiminnan kustannuksia. Virkistysmenot si-
saltavat henkilékunnan joululahjat, joiden arvo oli 31 192 euroa.

Vuoden lopussa kuntosalien avaimia sairaalan henkilékunnan kaytéssa on 329 henkiléll.
Ty6nantaja tuki myds henkiloston virkistystoimintaa hankkimalla henkiléstélle kulttuurisete-
leita, joiden arvosta se korvasi osan. Tyénantaja tuki myds sairaalan urheilujoukkueiden toi-
mintaa.

Niuvanniemen sairaala laatii vuosittain my®és erillisen henkiléstékertomuksen.

1.6 Tilinpaadtosanalyysi

1.6.1 Rahoituksen rakenne

Sairaala rahoitti toimintansa pa&asiassa potilaiden kotikunnilta sairaanhoitopiirien kautta perit-
tavilla hoitomaksuilla. Lisaksi mielentilatutkimuksista laskutettiin Terveyden ja hyvinvoinnin
laitosta tutkimuspaivien mukaan. Tieteelliseen tutkimukseen saatiin rahoitusta KYS-ERVA-
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tutkimustoimikunnalta (TA 630), Suomen Akatemialta (Effiski1 ja Effiski2), Kelalta (alkuoma-
vastuu-tutkimus), ja Janssen-Cilagilta (Trifi). Lisaksi tieteelliseen tutkimukseen sek yliopisto-
opetukseen kaytettiin valtion talousarviosta mielisairaaloiden vuosien 2018 ja 2019 toiminta-
menomomentteja. Ulkopuolisena rahoituksena saatiin AVI:Ita 1a4karikoulutuskorvausta (TA

630).

Yhteenveto toiminnan rahoituksesta (euroa)

Yhteensa
Hoitomaksutuotot
-aikuisosastot 33 119 067
-alaik&isten hoito- ja tutkimusosasto 3 888 460 37 007 527
Mielentilatutkimustuotot
- aikuisosastot 1661 590
-alaikaisten hoito- ja tutkimusosasto 62 780 1724 370
Vuokratuotot 312 425 312 425
Muut tuotot
- aikuisosastot 632 538
-alaikaisten hoito- ja tutkimusosasto 755 633 293
Maksullisen toiminnan rahoitus yhteensi 39677 615
VM:n koulutuskorvaus momentilta 28.60.12. 21 486
Yliopisto-opetus 6 463
Tieteellinen tutkimus 350 537
Budjettirahoitus yhteensd (mom. 4.18.33.01.04) 357 000
Yliopisto opetus 35725
Tieteellinen tutkimus 44 350
Tieteellinen tutkimus/Super 74 048
Tieteellinen tutkimus/Effiski1 ja Effiski2 96 508
Tieteellinen tutkimus/Alkuomavastuu 20000
Tieteellinen tutkimus/Trifi 32136
Korkeakouluharjoittelijat 4200
Budjettirahoitus yhteensa (mom. 33.01.04) 306 966
Yliopisto-opetus (AVI:ita) 7 650
Tieteellinen tutkimus (KYS-ERVA-toimikunnalta) 117 375
Ulkopuolinen rahoitus yhteensi (TA 630) 125 025
Maksuton ja ulkopuolinen rahoitus yhteensi 788 991
RAHOITUS YHTEENSA 40 488 092

1.6.2 Talousarvion toteutuminen

Sairaalan maksuttomaan toimintaan oli k&ytettavissa valtion talousarviorahoitusta yhteensa

547 000 euroa, josta siirtyy 109 926 euroa vuodelle 2020.
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1.7 Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Valtion talousarviosta annetun lain (423/1988) 24b §:n mukaan viraston ja laitoksen on huo-
lehdittava siitd, etta sisginen valvonta on asianmukaisesti jarjestetty sen omassa toiminnassa
seka toiminnassa, josta virasto tai laitos vastaa. Sisadisen valvonnan jarjestamisté johtaa ja sen
asianmukaisuudesta ja riittdvyydesté vastaa viraston ja laitoksen johto. Sairaalan asemasta
valtion hallinnossa ja tehtévistd sdadetaan laissa ja asetuksessa valtion mielisairaaloista seka
mielenterveyslaissa. Lainsaddants erikseen mainitsematta jo sisalta4 riskien hallinnan velvoit-
teen, joka tarkentuu valtion talousarviolaissa. Riskien hallinnan vastuut ovat johdettavissa
STM:n asettaman johtokunnan vahvistamasta johtosaannésté ja niité tdsmennetaan tulossopi-
musmenettelyssé THL:n kanssa. Riskien hallinnankin suhteen velvoittavia maarayksia voivat
antaa lisaksi mm. VALVIRA, aluehallintovirasto, Fimea (lagkintahuolto) ja arkistolaitos (tietojen
sdilyttaminen).

Sisdinen valvonta Niuvanniemen sairaalassa on osa johtamista. Sairaalan talouden ja toimin-
nan laillisuutta ja tuloksellisuutta valvotaan seuraamalla sairaalan toimintaa, sen laillisuutta
seka tulossopimuksessa asetettujen tavoitteiden toteutumista saanndéllisesti johtoryhmassa.
Sairaalan johto ja esimiehet vastaavat siits, etts laissa, taloussaannéssa ja muissa ohjeissa
annettuja sdanndksia ja maarayksia noudatetaan.

Niuvanniemen sairaala on paivittényt riskienhallintasuunnitelman vuonna 2019. Lains&sdan-
nolliset riskit liittyvat seka varsinaista oikeuspsykiatrista hoitoa etté sen kustantamisvelvolli-
suutta koskevaan saatelyyn. Suomessa tuomitsematta jatettyjen oikeuspsykiatristen potilai-
den hoidosta s&&detaan mielenterveyslain sisalla ja paatsksenteko on organisoitu yksin-
omaan terveydenhuollon viranomaisille. Oikeuspsykiatrista hoitoa tarvitaan suhteellisen har-
voin, mista johtuen sen edellyttamét erityisvaatimukset ja riskit ovat heikosti poliittisten paa-
toksentekijoiden tiedossa ja saavat niukasti painoarvoa virkamiesvalmistelussa. Lainsaadan-
nélliset epatasmallisyydet saattavat vaarantaa seks oikeuspsykiatrian valtakunnallista organi-
sointia ettd valtion sairaalan toimintaa, varsinkin mikali ne kombinoituvat yhdensuuntaisesti
poliittisen paatdksenteon aiheuttamien riskien kanssa. Seka oikeuspsykiatrian organisointia
etta erikoissairaanhoidon kustannusvastuuta koskevat saadésmuutokset voivat vaikuttaa hoi-
topaivien kysyntd&n merkittavasti. Riskejé pyritadn hallitsemaan asianmukaista tutkimustietoa
tuottamalla ja erityisesti siirtdmalla tata tietoa tulosohjaavalle virastolle seka ministerislle.

Toimintasuunnitelmien tekemisen yhteydessa toimintayksikdiss4 arvioidaan vuosittain riskeja
ja suunnitellaan toimenpiteité riskien hallitsemiseksi. Sairaalan laatujarjestelman mukaiset si-
saiset auditoinnit ovat myds osa siséista valvontaa.

HenkilGstostrategian osalta sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt on kuvattu ris-
kienhallintasuunnitelmassa ja henkilstéstrategiassa seka sisdisen valvonnan menetelmaku-
vauksessa. Riskej4 tiedostetaan sisaltyvén tyéhénottoon erityisesti terveydenhuollon ammatti-
henkilbiden osalta, koska heidén tehtévansa ovat keskeisimmiit sairaanhoitopalveluja tuotet-
taessa. Valviran rekisterin aukoton kayttaminen, perehdytyksests huolehtiminen ja tybpaikalla
annettava taydennyskoulutus seké tyénohjaus pienentévat ao. riskeja. Esimiestyéhén on si-
sallytetty sisaista valvontaa, jolla henkiléstériskeja hallitaan. Tyéturvallisuudesta ja —tervey-
desté huolehditaan erillisen tyésuojelun toimintachjelman, tyéterveyshuollon vuotuisen toimin-
tasuunnitelman ja tyéhyvinvointistrategian mukaisesti. Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
menettelyt tayttavat niille asetetut tavoitteet eika merkittavia laillisuusriskeja ole havaittu.

Viestinnan riskit on kuvattu riskienhallintasuunnitelmassa toiminnan luonteeseen littyvina ris-
keina. Nama riskit liittyvat tuotettavan sairaanhoitopalvelun erityiseen kohderyhméan edus-
taen vaarallisuutta, karkaamisia, sairaalan sopeutumista ymparsivan asutuksen ja muun toi-
minnan kanssa sekd mediaa. Riskej ei kuvata uudestaan viestintastrategiassa. Sairaala on
laatinut kriisiviestintdohjeen sek& sahképosti- ja sosiaalisen median kayttdpolitiikat. Tietojar-
Jestelmien lokien valvontaa on tehty erillisen suunnitelman mukaisesti. Lokivalvonnan perus-
teella laillisuusriskeja ei ole todettu.
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Sairaalassa suoritettiin vuonna 2019 laaduntunnustusauditointi SHQS-kriteereihin perustuen
Labquality Oy:n toimesta. Auditoijat esittivat yhden lisanayttépyynnon laboratoriopalveluihin.
Lisanayttopyyntdén on vastattu ja se on hyvéksytty. Lisdksi auditoinnissa annettiin kehittamis-
suosituksia, joita arvioidaan laajennetussa johtoryhméssé vuonna 2020. Johtop&atsksens au-
ditoijat ovat todenneet, etté organisaation laatujérjestelma tayttaa laaduntunnustuksen
(SHQS) edellytykset.

Sairaalan talouteen ja rahoitukseen liittyvat riskit ja riskienhallinnan menettelyt on kuvattu ris-
kienhallintasuunnitelmassa. Suurimmat taloudelliset riskit liittyvat kiinteistsihin kohdistuviin
toimintahairiihin, esimerkiksi tulipalon tai vesivahingon aiheuttamana. Sairaalan potilasosas-
toilla on otettu k&ytt6n automaattinen sammutusjérjestelmé, jonka arvioidaan pienentavan
tulipaloriskid, mutta lisd&van vesivahinkojen riskid. Automaattinen sammutuslaitteisto on osoit-
tautunut hyédylliseksi. Myds olemassa oleva vaistétila (L-rakennus) on osoittautunut tarpeel-
liseksi toiminnan jatkuvuuden kannalta.

Sairaalan siséisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelytapoihin littyen sairaala tekee vuo-
sittain sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan arviointikyselyn. Kysely tehtiin vuoden 2019 lo-
pussa. Kyselylomake Iahetettiin 37 henkildlle ja siihen vastasi 13 henkilé4, joten vastauspro-
sentti oli 35 %. Arviointikyselyn kokonaiskeskiarvo oli 3,1 (asteikolla 1-4). Edellisess kyse-
lyss& vastaava indeksiluku oli 3,2. Kyselyn perusteella mikaan sisdisen valvonnan ja riskien-
hallinnan osa-alue ei saanut kokonaisuutena heikkoja arvioita, silla kaikki osa-aluekeskiarvot
olivat valilla 2,8-3,3.

Arviointi- ja vahvistuslausuma:
Sairaalassa on arvioitu tayttaaké Niuvanniemen sairaalan sisginen valvonta sille valtion ta-
lousarvioasetuksen 69 §:ssa saadetyt tavoitteet. Arvioinnin perusteella todetaan, ett4 siséisen

valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ovat olennaisilta osin riitt4via ja tayttavat niille asete-
tut tavoitteet. Sairaalan siséinen valvonta ja riskienhallinta eivét sisélla olennaisia puutteita.

Allekirjoitukset
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Kuopiossa 17. huhtikuuta 2020.

3 PP e
Jarino Paanila Ipo Kaariginen
a. johtava laakari talousjohtaja
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