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Niuvanniemen sairaalan vaarinkaytésilmoituskanava

1. Rekisterinpitaja
Niuvanniemen sairaala
Niuvankuja 65

70240 KUOPIO

kirlaamo@niuva.fi

2. Yhteyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa
Eeva-Liisa Hoffren
p. 0295 242 486

eeva-liisa.hoffren@niuva.fi

3. Tietosuojavastaava
Anssi Kuosmanen
p. 0295 242 326

anssi.kuosmanen@niuva.fi

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperuste
Kasittelyn tarkoitus

Valtionhallinnon yhteisen vaarinkaytdsten sisdisen ilmoituskanavan (ns. whistleblowing-ilmoituskanava) tarkoi-
tus on toimia vaarinkaytdsilmoitusten vastaanottamisessa ja alkukasittelyssa tallentaa vaarinkaytosilmoittajien
tietoja tietoturvallisesti ja tarvittaessa luottamuksellisesti.

IImoituskanava yllapito perustuu Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiiviin unionin oikeuden rikkomi-
sesta ilmoittavien henkildiden suojelusta (EU 2019/1937) seka sen kansalliseksi implementoimiseksi sdadet-
tyyn Euroopan unionin ja kansallisen oikeuden rikkomisesta ilmoittavien henkil6iden suojelusta annettuun la-
kiin (1171/2022, nk. ilmoittajansuojelulaki). limoittajansuojelulaki tuli voimaan 1.1.2023. Sen mukaisen ilmoi-
tuksen voi tehda henkild, joka tyonsa yhteydessa havaitsee tai epailee yleisen edun vastaista toimintaa. llmoi-
tuksia voivat tehda Niuvanniemen sairaalan nykyiset ja entiset tyontekijat, harjoittelijat seka sidosryhmat.

IImoittajansuojelulaki on soveltamisalaltaan rajattu. lImoittajansuojelua sovelletaan ilmoituksiin, joissa ilmoite-
taan rikoksista, rikkomuksista, vadrinkdytoksista tai muista teoista tai laiminlydnneista liittyen

e julkisiin hankintoihin
e rahoituspalveluihin
e rahanpesu ja terrorismin rahoituksen ehkaisyyn
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e tuoteturvallisuuteen

e liikenneturvallisuuteen

e ymparistonsuojeluun

e vydinturvallisuuteen

e elintarvikkeiden ja rehujen turvallisuuteen

o eldinten terveyteen ja hyvinvointiin

e kansanterveyteen

e  kuluttajansuojaan

e yksityisyyden ja henkil6tietojen suojaan

e verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuuteen.

Kasittelyn oikeusperuste

IImoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluvien ilmoitusten osalta kyseessa on yleisen tietosuoja-asetuksen 6
artiklan 1 kohdan c-alakohdan mukainen kasittelyperuste, koska talldin henkiltietojen kasittely on tarpeen
rekisterinpitdjan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Niuvanniemen sairaala kasittelee ilmoituskanavaan tulevat muut kuin ilmoittajasuojelulain mukaiset ilmoituk-
set voimassa olevan lainsaddannon ja hyvan hallinnon periaatteiden mukaisesti. Ndiden muissa ilmoituksissa
esitettyjen henkilotietojen osalta kyseessa on tietosuojalain (1050/2018) 4 §:n 1 momentin 2 kohdan mukai-
nen henkilotietojen kasittely, silla kasittely on tarpeen ja oikeasuhtaista viranomaisen toiminnassa yleisen
edun mukaisen tehtdvan suorittamiseksi.

IImoituskanavaan tulevien kaikkien ilmoitusten sisaltamia henkilotietoja seka ilmoitusten tutkinnassa esille tu-
levia henkil6tietoja kaytetdan mahdollisen vaarinkaytosten selvittamiseksi ja ehkdisemiseksi.

5. Rekisterin tietosisalto

lImoituksen tehdaan omalla nimella. limoitus kasitelldan aina luottamuksellisesti ja ilmoittajan henkildllisyys
on vain ilmoituksen kasittelyyn nimettyjen henkildiden seka asiaa asiantuntijoina tutkimaan kutsuttujen henki-
|6iden tiedossa.

Niuvanniemen sairaalan whistleblowing-ilmoituskanavassa on kasittelijdiden sahkdpostiosoite ja puhelinnu-
mero (ei muita tietoja).

Tyypillisesti ilmoituksiin voi sisaltya henkil6tietoja, esimerkiksi nimi ja yhteystiedot ilmoittajasta, ilmoituksen
kohteena olevasta henkilosta sekda muista asiaan liittyvista henkildista, kuten todistajista.

6. Sdanndnmukaiset tietolahteet

Tiedot kerataan ilmoituskanavaan tehdyista ilmoituksista seka ilmoituksen kohteen selvittelyn yhteydessa Niu-
vanniemen sairaalan sisaisista tietoldhteistd, kuten asiaan mahdollisesti liittyvilta henkil6ilta ja tarvittaessa IT-
jarjestelmien tietoja hyddyntaen.



NIUVANNIEMEN SAIRAALA

18.4.2023

Tietosuojaseloste 3(5)

7. Tietojen luovuttaminen

Niuvanniemen sairaalan ilmoituskanavan kautta vastaanotettujen kaikkien vaarinkoytosilmoitusten kasitte-
lystd vastaa erikseen nimetty ilmoitusten kasittelytoiminto, joka koostuu henkilostdasiainpaallikdsta (myos ka-
navanhaltija), talousjohtajasta, turvallisuuspaallikdsta ja johtavasta psykologista. Jos joku on esteellinen, han ei
osallistu ilmoituksen kasittelyyn. Tarvittaessa johtava laakari nimedan ilmoitusta tutkimaan henkilot, jotka ei-
vat ole tapauksessa esteellisia.

lImoittajansuojelulain mukaan ilmoituksen kasittelyyn nimetty henkil6 saa antaa tiedon ilmoittajan ja muiden
ilmoituksessa mainittujen henkildiden henkil6llisyydesta ja henkil6llisyyden suoraan tai epdsuorasti ilmaisevat
muut tiedot ilmoituksen paikkansa pitavyyden selvittamiseksi nimetylle muulle henkilélle, jos tiedon antami-
nen on valttamatonta ilmoituksen paikkansa pitdavyyden selvittamiseksi. Lisdksi hdn saa antaa vastaavat tiedot,
jos tiedon antaminen on tarpeen toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle ilmoituksen paikkansa pitdvyyden sel-
vittdmista varten, esitutkintaviranomaiselle rikosten ennalta estamista, paljastamista, selvittamista ja syyte-
harkintaan saattamista varten, syyttéjalle syyttédjalaitoksesta annetun lain (32/2019) 9 §:ssé saadettyjen tehta-
vien suorittamista varten tai oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi tuomioistuin-
kasittelyssa, tuomioistuimen ulkopuolisessa oikeudellisessa menettelyssa tai hallinnollisessa menettelyssa. Il-
moituksen kasittelysta vastaava henkild Niuvanniemen sairaalassa ilmoittaa ilmoittajalle etukateen hdanen hen-
kilollisyytensa ilmaisemisesta, jollei tdllainen tieto vaaranna asiaan liittyvaa ilmoituksen paikkansa pitavyyden
selvittamistad, esitutkintaa tai oikeudenkayntia. Muut vaarinkaytosilmoitukset kuin ilmoittajansuojelulain sovel-
tamisalaan kuuluvat kasitelldan vastaavaa prosessia noudattaen.

Kaikkien vaarinkaytosilmoitusten paaasiallisena ilmoituskanavana kaytetaan Webropol Oy:n tarjoamaa ja ylla-
pitdamaa palvelua. Webropolin tyontekij6illa ei ole padsya kanavassa oleviin ilmoituksiin ilman Niuvanniemen
sairaalan nimenomaista suostumusta. Webropolin yleinen tietosuojaseloste osoitteessa https://webro-
pol.fi/tietosuojaseloste/.

Niuvannimen sairaalan ei tarvitse tehda erillistd omaa henkildtietojen kasittelysopimusta Webropol Oy:n
kanssa, koska Valtiokonttorin ja Webropolin valinen sopimus riittaa (WB-palvelu Sopimuksen liite 3,
VK/67158/02.03.02.07/2021).

8. Sdanndénmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolella

Tietoja ei luovuteta eteenpain eika tietoja siirreta EU/ETA-alueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan asi-
anmukaisesti. Kirjeitse saapuneita vaarinkaytosilmoituksia suojataan vastaavalla tavalla kuin teknisen ilmoitus-
kanavan kautta annettuja. Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja kasitelladn em. tavalla luot-
tamuksellisesti.

Paasy tietojarjestelmissa kasiteltaviin tietoihin on vain rekisterinpitdjan erikseen nimeamilla ja valtuuttamilla
henkililla. Kayttooikeuksien ajantasaisuus tarkistetaan saannollisesti. Tietoverkko ja paatelaitteet, joissa rekis-
teri sijaitsee, on suojattu teknisin toimenpitein.
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10. Tietojen sailytysaika/sailytysajan maaraytymisen kriteerit

lImoituskanavien kautta tulevat tiedot tulee poistaa viiden vuoden kuluttua ilmoituksen saapumisesta, ellei
niiden sailyttaminen ole valttamatonta ilmoittajansuojelulaissa tai muussa laissa saadettyjen oikeuksien tai
velvoitteiden toteuttamista varten taikka oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai puolustamiseksi.
Henkil6tiedot, joilla ei selvasti olisi merkitysta ilmoituksen kasittelyn kannalta, on poistettava ilman aiheetonta
viivytysta.

Kasittelijdiden tiedot sailytetdan jarjestelmdassa niin kauan kuin kasittelijalla on kasittelijan rooli jarjestelmassa.

Webropol Oy sailyttaa varmistuksia kaksi viikkoa.

11. Tieto automaattisesta paatoksenteosta (esim. profilointi) seka tiedot kasittelyyn liittyvasta logiikasta ja sen
vaikutuksista rekisteroidylle

Tietojen pohjalta ei tehdd automaattisia paatoksia eika profilointeja.

12. Oikeus tutustua tietoihin (GDPR 15 artikla)

Rekisterdidyn yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukaista oikeutta tutustua tietoihin voidaan rajoittaa
ilmoittajansuojelulain nojalla ilmoitettujen henkilétietojen osalta, jos se on valttamatonta ja oikeasuhtaista
ilmoituksen paikkansa pitavyyden selvittdmisen turvaamiseksi tai ilmoittajan henkil6llisyyden suojaamiseksi.
Jos vain osa rekisteroitya koskevista tiedoista on sellaisia, ettd ne jaavat em. tarkoitetun oikeuden ulkopuo-
lelle, rekisteroidylla on oikeus saada tietdd muut hanta koskevat tiedot. Rekisterdidylla on oikeus saada tie-
toonsa em. rajoituksen syyt ja pyytdaa muiden tietojen pyytaa tietojen antamista tietosuojavaltuutetulle tieto-
suojalain (1050/2018) 34 §:n 3 ja 4 momentin mukaisesti.

13. Tiedon oikaiseminen (GDPR 16 artikla) ja poistaminen (GDPR 17 artikla)

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoonsa hanesta rekisteroityja tietoja vain rajoitetusti (ks. tdman tietosuo-
jaselosteen kohta 12) seka ilmoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluvien ettd muiden vaarinkaytosilmoitus-
ten osalta. Jos rekisteroidylle voidaan luovuttaa tallaisia muita hanta koskevia tietoja ilmoituksen kasittelya ja
tutkintaa vaarantamatta, voi rekisterodity pyytaa naiden tietojen oikaisua tai poistamista. Pyynto osoitetaan
Niuvanniemen sairaalan kirjaamoon osoitteeseen kirjaamo@niuva.fi.

14. Oikeus vastustaa tietojen kdasittelya (GDPR 21 artikla)

IImoittajansuojelulain soveltamisalaan kuuluvien ilmoitusten osalta Niuvanniemen sairaala kasittelee henkilo-
tietoja lakisaateisen tehtdvan toteuttamiseksi eika rekisteroidylla ole oikeutta vastustaa tietojen kasittelya.

15. Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (GDPR 18 artikla) Tietosuoja-asetuksen 18 artiklaa rekisterdidyn

oikeudesta kasittelyn rajoittamiseen ei sovelleta ilmoittajansuojelulaissa tarkoitettuun henkil6tietojen kasitte-
lyyn.
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16. Oikeus tehda valitus

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos han katsoo, etta hdanen oikeuksiaan on re-
kisterinpitdjan toimesta loukattu eika rekisterinpitdja ole reagoinut asiaan. Rekisterdidyn oikeudet voi tarkistaa
https://tietosuoja.fi/ilmoitus-tietosuojavaltuutetulle

17. Muut mahdolliset oikeudet

Henkilotietoja ei kdyteta eika luovuteta kaytettavaksi mihinkdan taysin valttamattéman lakiin perustuvan vi-
ranomaistoiminnan ulkopuolelle. Asiakas voi ilmoittaa mahdollisesta havaitsemastaan tietosuojariskista tai
tietosuojaongelmasta Niuvanniemen sairaalan tietosuojavastaavalle sdahkopostilla: anssi.kuosmanen@niuva.fi.

18. Evasteiden kaytto

IImoituskanava-palvelu kdyttaa vain kayton kannalta pakollisia evasteitd, eika niitd kdytetd muuhun tarkoituk-
seen.



